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“Contratacién de los servicios de consultoria para el Re-disefio e implementacion del

sistema de gestion de calidad, bajo los estandares de la Norma 1SO 9001:2015 del
Consejo Nacional para |a Nifiez y la Adolescencia (CONANI)” - Exclusivo para MIPYME

El Consejo Nacional para la Nifiez y la Adolescencia (CONANI) enfocada en la blsqueda de. soluciones
eficienites y eficaces para mejorar la safisfaccion del cliente; ha decidido seguir un camino mejor estructurado
para lograr dichos fines. Para lo ariterior, se ha decidido hacer una evaluacion del sistema de gestion actual
e implementar un Sistema de Gestion de Calidad, basado en buenas précticas y-estandares intemacionales,
aplicado a los procesos institucionales. En la actualidad la institucién cuenta con un Mapa de Procesos
donide se identifican 11 Macro-Procesos y 80 Procésos, a lo largo de toda su estructura-organizacional, en

donde se establece la excelencia en la ejecucion de los procesos misionales.

Los proceseos anteriormente me_n_cionados, requieren la implementacién de- un-Sistema de Gestion de
Calidad, debido.a la complejidad de la organizacion, la cual carece de vinculacion entre sus procesos,
dificultando-el cumplimiento de los objetivos institucionales y el seguimiento, y control, de sus actividades y
funciones. En ese seritido, trabajaremos con la ejecucion de un proyecto para la adaptacion de los procesos
institucionales, con las normiativas vigentes conforme a los requisitos de-las-Normas 1SO 9001:2015, con la
finalidad de estructurar nuestro sistema de gestion de calidad con un sistema idérieo, para lograr el
cumplimiento con los-organismos reguladares y sus: diferentes requerimientos, asi también para lograr uria
Certificacién de nuestros procesos gque nos permitan cumplir con las leyes y reglamentos establecidos para

el'sector publico.

El Consejo Nacional para la Nifiez y la Adolescencia (CONANI), es una institucion descentralizada del
Estado Dominicano, con personalidad juridica y patrimanio propio, como érgano administrativo y entidad
méxima de direccién del Sistema Nacional de Proteccion de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes,
que formula, aprueba, evalla, fiscaliza, coordina y da seguimiento a las politicas piblicas en materia de

nifiez y -adolescencia.




El CONANI cuenta en su estructura organizacional con nivel jerarquico de; 1 Presidencia Ejecutiva
“Méxinia Autoridad”, 1 Rectoria, 1 Direccion y 12 Departamentos, en donde laboran mas de-1,300
colaboradores a nive!l nacional.

1.4 Definiciéon de Términos

Funciones: conjunto de responsabilidades y tareas.asignadas-a un cargo o unidad organizacional
‘para que sean ejecutadas en pro-de alcanzar los objetivos organizacionales propuestos.

Maxima Autoridad: es el cargo responsable de gestionar efectivamente una organizacion;
propugnando las reformas y aplicacion de politicas que considere necesarias para el logro de los
objetivos organizacionales.

Organizacion: se refiere al praceso de articular de:manera arménica a las personas, los recursos
y las tecnologias con el objetivo-de alcanzar-un fin concrete.

Nivel Jerarquico: lugar que ocupa una unidad organizativa deniro de la cadena de mando
establecida en la organizacion,

Unidad Organizativa: constituye una parie.de [a estructura organizacional aprobada, con funciones
-y responsabilidades propias, que e son asignadas en procura de alcanzar el logro de los objetivos
institucionales,

Unidades Normativas: son las responsables de dictar'y aprobar |as regulaciones institicionales
requeridas para apoyar el logro de los objetivos instifucionales.

Unidades Asesoras o Consultivas: se refiere a aquellas unidades organizacionales orientadas a
asesorar fundamentalmente las funciones de direccion, asi como a orientar y emitir informes
técnicos en tematicas especializadas.

Unidades de Apoyo: se refiere a aquellas. unidades organizacionales que estan-orientadas a
brindar-apoyo administrativo fundamentalmente, para el desarrollo de las funciones miisionales de
1a Institucién.

Unidades Misionales o Sustantivas: hace referencia a aguellas unidades organizacionales.
responsables de poner en practica las. acciones definidas para €l logro de los. objetivos

institucionales, convirtiéndolas en productos o servicios.




2.1 OBJETIVO GENERAL:

Asesorar y acompaiar al Consejo Nacional para la Nifiez y Adolescencia (CONANI), en el re-disefie y la:

implementacion del Sistema de Gestién de Calidad con miras a la certificacion en la Norma 1SO 9001:2015.
2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

a) Desarrollar un diagnéstico del estado actual de todos los procesos del CONANI, y determinar su
-alineacién con la Norma 1SO 9001:2015.
b) Revisarylo Disefiar los formatos requeridos por el Sistema de Gestion de Calidad.

¢} Revisar, Modificar y/o Elabgrar la. informacion doc_um‘entada; Procesos, Procedimientos,

Diagramas de Flujo, Instructivos, Manuales, Politicas y Registros necesarios para que |a organizacion
opere bajo los estandares de fa Norma 1SO 9001:2015 y los lineamientos del Ministerio de
Administracion Ptblica (MAP).

d} Revisar y Actualizar el Manual de Organizacion y Funciones versus €l Organigrama Funcional con
detalle jerarquico, con el fin de ajustarios a la situacin y requerimientos actuales def CONANI.

e) Asesorar sobre la Gestion de Riesgos, realizando un.Plan de Accién para identificar, mantener,
actualizar y abordar las oportunidades en la instifucion.

f) Realizar la primera Revision por |a Direccion del Sistema de Gestion de Calidad, en acompafiamiento

de los funcionarios y personal técnico de |a institucién.

g} Diseitar e Implementar mecanismos de medicidn y seguimiento al Sistema de Gestién de Calidad
del CONANI. ‘

h) Proveer a los funcionarios de los diferentes niveles, al equipo técnico definido por la institucion, con
los conocimientos, habilidades, mecanismos: y herramientas necesarias para la continuidad del
Sistema de Gestion de Calidad del CONANI.

i) Sensibilizar a todo el personal del Consejo. Nacional para la Nifiez y Adolescencia (CONANI),
respecto al Sistema de Gestion de Calidad bajo los estandares 1SO 8001:2015.

j)  Acompaiiar al CONANI en el proceso de Auditoria Externa del Sistema de Gestion de.Calidad, bajo
|a Norma I1SQ 9001:2015.




3.1 Los servicios de consultoria y acompafiamiento para implementar el Sistema:de Gestién de
Caiidad de la Institucién, con miras a ia Certificacion en la Nerma ISO 9001:2015, sin ser limitativos,

‘deben incluir:

1.

o

e e N

12..
13.
14,
15,
16,

17.

.Propuesta Técnica en donde se evidericie el andlisis de las metodologias impulsadas por el MAP y

la asesoria a realizar.
Cronograma detallado de las Actividades por FASES.

Implementar ef Sistema de Gestion de Calidad enfocados a los procesos misionales, como el

Proceso de Adopcion, conforme a la Norma ISO 9001:2015:
Revision y ajuste del-organigrama institucional, presentando una propuesta para su aprobagion.
Asesorar a la institucion para realizar un-anélisis de productividad, y asi identificar la carga laboral

versus las necesidades de las unidades organizacionales.

Revisian del Contexto Organizacional-actual {Vision, Misidn, Valores, Objetivos) de la Institucion.
Revision y ajuste del Manual de Funciones, segun las funciones y las: responsabilidades existentes.
Disefio de la metodologia para conocer y controlar la Satisfaccion del Cliente (interno/extemno).
Realizar [a primera Revision por fa Direccion. del Sistema de Gestion de Calidad.

. Desarroliar el Plan de Accion de la Revision por la Direccidn.
1.

Disefiar la metodologia para el andlisis de riesgos, con ¢l fin de ericontrar problemas potenciales:
que puedan surgir durante la ejecucion de un proceso, o la prestacion de un servicio, a través de la
implementacion de una Matriz de Riesgos.

Disefiar una metodologia para la Gestién Documental {Informacién Documentada), del Sistema de’

Gestion de Calidad del CONANL.

Propener una herramienta automatizada para la Gestién Documental.

Ejecutar la primera Auditoria Interna del Sistema de Gestién de Calidad.

Disefiar, Implementary Ejecutar un proceso de Auditoria Interna de acuerdo a la nommiativa ISO
9001:2015,

Desarrollar el Plan de-Accion del Proceso de Auditoria Intema, presentando un proceso de

Acciones Correctivas para-garantizar la mitigacidn yfo cierre de las oportunidades identificadas.
Presentar a todos los responsablés de las unidades organizacionales, sus procesos con gl fin de

fraspasar |a responsabilidad a los responsables.




18.

19.

20.

Capacifar a un Equipo Auditor en el Proceso de Auditorias Internas siguiendo las directrices para la
auditoria de sistemas de gestion, bajo la Norma 1SO 19011.:

Capacitar a los funcionarios y equipo técnico en los temas basicos de calidad, gestion por
procesos, seguimiento y medicién.

Revisar que ¢l Sistema de Gestion de Calidad cumpla con las Leyes, Normativas y lineamientos
aplicables, supetvisadas por los organismos reguladores.

3.2 Los productos de la consultoria y acompafiamiento para implementar el Sistema de-Gest'i__én de

Calidad de la Institucion, con miiras a la Certificacion en la Norma ISO 9001:2015, sin ser limitativos,

deben incluir:

1.

o N D ;e L N

9.

10.
11.
12.
13.
14.

15,

16,

Diagnbstico Inicial de la Organizacion.

Plan Trabajo, detallado.

Docurento del Contexto Organizacicnal

Politica de Calidad.

Matriz de Riesgos para gestionar ¢l fratamiento de los riesgos.

Organigrama de la Institucidn.

Manual de Funciones.

Manual de Procedimientes (Manual de Calidad), que describa el Sistema de Gestion de Calidad de!
CONANL.

Informe Revisién por la Direccion del Sistema de Gestién de Calidad.

Informe Auditoria Interna del Sistema de Gestion de Calidad.

Plan de Accion de los hallazgos de la Auditoria Interna, y la Gestion para su Cierre.

Metodologia Gestién Documental del Sistema de Gestion de Calidad..

Sistema de Indicadores para la medicion del SGC del CONANI.

Informe de las Formaciones, sensibilizaciones y capacitaciones técnicas del Sistema de Gestion de
Calidad ISO 9001:2015. |

Asesoramiento y Acompafiamiento procese de Auditoriade Certificacion, hasta Pre-Auditoria, Fase
1yFase 2.

Ptan de Implementacion de Acciones Correctivas.a los resultados de las Auditorias de Pre-

Auditoria, Fase 1 yFase 2.

Nota: Todos los documentos se entregaran, en formato editable, en version eléctronica e impresa.




3.3 Alcance de la Consultoria
1, Oficina Nacional {1}
1.1. (300} Colaboradores

4.1 RESPONSABILIDADES DE LA EMPRESA CONSULTORA.

El Consultor () ser responsable de las siguientes actividades sin perjuicio de-acfividades adicionales que,

te acuerdo con el avance del frabajo, resulten necesarias para ¢l logro de su abjetivo.

« Desarrollarel plan de trabajo, velando por el estricto cumplimiento de las clausulas del Contrato,
los objetivos sefialados en los Términos de Referencia y los Plazos acordados para la enirega
de los productos, servicios e informes programados para el proceso.

o Gestionar las autorizaciones para las adecuaciones relafivas al Plan de Trabajo, y en general,
atender y resolver las situaciones emergentes no consideradas, pero necesarias para la
correcta consecucion del proyecto.

4.2 ACTIVIDADES:

» Reuniones de Trabajo con el equipo técnico del CONANI y los departamentos involucrados en cada
tema.
o Sensibilizacion a todas las areas del CONANI, de fa Implementacion del Sistema de Gestion de
Calidad.

# Presentacion de los:Resultados y Planes de-Accion derivados de las reuniones.

« Presentacion Mensual del Avance del Proyecto de Re-disefio del Sistema de Gestidn de Calidad
del CONANI.

« Dirigir las discusiones de las areas tematicas y sistematizar los resultados de las. mismas.

5.1 Primer Informe:

o Los resultados del Diagnéstico Inicial def Sisterna de Gestidri de Calidad, en comparacion la 1SO
9001:2015.




o Plari de Accién para estar preparados ftente a un proceso de certificacion bajo el estandar SO
9001:2015.
o Programa de Asesoria al CONANI que abarque los objefivos de! proyecto.
o Plan para presentar periodicamente los avances del proyecto, en funcion. de las actividades y los
resultados esperados previstos en el periodo.
5.2 Segundo Informe:
s Presentacion de los progfamas de sensibilizacion y de las capacitaciones técnicas.
. Pro‘puest___é Mapa Allo Nivel con la segmentacion’ de los procesos por su tipo
“estratégicos/misionales/apoyo/control”, y la interaccidn de los grupos de interés en el sistema.
5.3 Tercer Informe:

» Presentacion de las propuestas de los Procesos, Procedimientos, Diagramas de Flujo, [nstructivos,
Manuales; Politicas.y Registros necesarios para el Sistema de Gestién de Calidad del CONANI, a fin
de aprobacidn.

+ Presentacion de los Manuales disefiados, para aprabacion.

« Presentacion de los documentos con las modificaciones realizadas al Contexto Organizacional, para
aprobacion..

5.4 Informe Final:

» Documento final con el cierre de la consultoria, donde se evidencien los objetivos contratados contra
los objetivos logrados.

¢ Registros de las reuniones llevadas a cabo.

¢ Planes de formacion y capacitaciones técnicas ejecutados.

 Estrategia para la continuidad del Sistema de Gestion de Calidad

s Conclusiones y recomendaciones.

o La-consuftoria tendra un periodo de ejecucion de diez (10} meses, contados a partir de la firma del

contrato.
¢ Monfo presupuestado dos millones quinientos mil pesos (RD$2,500,000.00)




1. Constituida legalmente

2. Experiencia demostrable, minima de-5 .afios en; desarrollo -organizacional, productividad,

gestion por procesos e implementacion de sistemas de calidad.
'3, Experienciaminima de 10 afios en el area de la Consultoria.

4. Experiencia directa en la implementacion de sistemas de gestion de calidad, normalizados con
los criterios de la SO 9001:2015, tanto-en el secior pablico.como.en el sector privado.

5. Experiencia en la preparacién-de empresas u organizaciones. del sector publico-bajo procesos
de certificacion, en materia de Certificaciones de Sistemas de Gestion de Calidad, con énfasis

en Instituciones Publicas:

6. Acreditada y facultada para-impariir todas las formaciones téenicas- dentro del proyecto de
implementacion del sistema de gestion de calidad.

- Académicas:

1. Estudios Universitarios Concluidos.

2. Estudios de Post-Grado y/o cursas técnicos especializados en la Gestion e Implementacion
de Sistemas de Calidad.

3. Certificado de Auditor Lider en Certificacion paraély aquellos profesionales que constituiran
el Equipo Auditor.

4. Certificado paraimpartir las formaciones técnicas comespondientes; dentro del Sistema de
Gestién de Calidad.

- Experiencia Profesional:

1. Conocimiento del Marco Legal de la Administracion Plblica, Ley 41-08

2. Conocimiento en Implementacién.de Sistemas de Gestion de Calidad, bajo la Norma ISO.
9001:2015, en instituciones publicas.
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La Presidenta Ejecutiva y el Gestor de Calidad del CONANI, son los-encargados de la coordinacion y

supervision de la consultorta, asf como, de proporcionar la informiacion y las facilidades para garantizar los
aspectos loglsticos como lugares, hora de reunion, papeleria, transporte, refrigerios, etc., que-acomparian
estos procesos.de implementacion.

El consultor (a) trabajara bajo la coordinacion del Gestor-de Calidad del CONANI, que servira como enlace
y responsable de la coordinacién general y aprobacion de productos, con el visto bueno de la Presidenta
Ejecutiva.det CONANI.

La informacion y documentos realizados bajo esta consultoria y acompafiamiento, seran prop_iedad exclusiva
del CONANL.

El idioma oficial del presente procedimiento de Comparacion de Precios €s el espafiol, por fanto, foda la

comrespondencia y documentos generados durante el procedimiento. que intercambien el Ofe'mntefProponente ¥ el
Comité de Compras y Contrataciones deberan ser presentados en este idioma o, de encontrarse-en idioma distinto,
deberan contar con la traduccién al espariol realizada por un intérprete judicial debidamente autorizado

Los:precios colizados por-el Oferente en el Formulario de Presentacion de Oferta Econdmica o documento
estandar (cotizacion) deberan ajustarse a los requerimientos:que se indican a continuacion.

Todos los servicios deberan enuimérarse y-cotizarse en el Formulario de Presentacion de Oferta Economica
o documento estandar (cotizacién). Si un formulario de Oferta Econémica o cotizacion detalla servicios, pero
no los cotiza, se asumira que esta incluido en la Oferta. Asimismo, cuando algtin servicio no-aparezca en el
formulario de Oferta Econdmica o dacumento estandar. {cotizacion),se asumira de igual manera, que esta
incluido en la Oferta.

El precio cofizado en ‘¢l formulario de Presentacion de la Oferta Econdmica o documento estandar
(cotizacion), debera ser el precio total de la oferta, excluyendo cualquier descuento que se ofrezca.

Los precios cotizados por el Oferente serén fijos durante la ejecucién del Contrato y no estaréan sujetos a

ninguna variacion por ningin motivo, salvo lo establecido en los Datos de fa Comparacion de Precios.
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El precio en la Oferta debera estar expresado en moneda nacional, (Pesos Dominicanes, RD$), a excepcion
de los Contratos-de suminisiros. desde el exterior, en [os.que podra expresarse en la moneda del pais de
origen de los mismos.

De ser asi, el importe de la oferta se calculara sobre la base del tipo de cambio vendedor del BANCO
CENTRAL DE LA REPUBLICA DOMINICANA vigente al cierre del dia anterior a la fecha de recepcion de
ofertas.

A los fines de la presente Comparacion de Precios se considera que una Oférta se ajusta sustancialmente
alos Pliegos de ‘Condiciones, -cuando ‘concuerda con todos los: términos y especificaciones de dichos
documentos, sin desviaciones, feservas, omisiones o efrores significativos. La ausencia de fequisitos
relativos a las credenciales de. los oferentes es siempre subsanable.

La determinacién de |a Entidad Contratante de que una Oferta se ajusta sustancialmente a los documentos
de la Comparacion de Precios se basara en el contenide de la propia Oferta,.sin que tenga que recurrir a
pruebas extemas.

Siempre que se ‘trate de effores u omisiones de naturaleza subsanable enténdiendo por éstos;
generalmente, aquellas cuestiones que no afecten el principio de' que las Ofertas deben ajustarse
sustancialmente a fos Términos de Referencia, la Entidad Contratante podra solicitar que, en un plazo breve,
El Oferente/Proponente suministre la informacién faltante.

Cuando proceda la posibilidad de subsanar errores u omisiones se interpretara en todos: los casos bajo el
entendido de que la Entidad Contratante tenga [a. posibilidad de contar con la mayor cantidad de -ofertas
validas posibles y de-evitar que, por cuestiones formales intrascendentes, se vea privada de optar porofertas
serias y convenientes desde el punto de vista del precio y la calidad:

No se podré considerar error u omision subsanable, cualquier comreccion que altere la sustancia de una
oferta para que se la mejore.

La Entidad Contratante rechazara toda Oferta que no se ajuste sustancialmente a los Términos de
Referencia. No se admitiran correcciones posteriores que permitan que cualquier Oferta, que inicialmente:
no seajustaba a dicho Pliegoe, posteriormente se ajuste al mismo.

Para fines de subsanaciones, los errores aritméticos seran corregidos de la siguiente manera:

> Si existiere una discrepancia entre una cantidad parcial y la cantidad total obtenida
multiplicando [as cantidades parciales, prevalecera [a cantidad parcial y el total sera corregido.

12




» Siladiscrepancia resulta de un error de suma.o resta, se procedera de igual manera; esto es,
prevaleciendo las cantidades parciales y corrigiendo los totales.

> Si existiere una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el monto expresado en
palabras.

» Si el Oferente no acepta a correccion de los errores, su Oféerta sera rechazada.

La Entidad Contratante rechazaré toda Oferta que no se ajuste sustancialmente a los Terminos de
Referencia {TDR). No se admitiran correcciones posteriores que permitan que cualquier Oferta, que
inicialmente no se ajustaba a dicho Pliego, posteriormente se ajuste al mismo.

Los importes comespondientes a las garantias deberan hacerse en la misma moneda utilizada para la
presentacnon de la Oferta. Cualquaer garantia presentada en una moneda diferente a la presentadaen la
Oferta ser4 descalificada sin mas tramite.

Los Oferentes/Proponentes deberan presentar |as siguientes garantias:

15,1 GARANTIA DE LA SERIEDAD DE LA OFERTA

Correspondiente al uno por ciento {1%) del monto total de la Oferta, que correspondera a una Garantia
Bancaria o Poliza de Seguro a nombre del Conse;o Nacional para La Nifiez y la Adolescencia. En el
caso de emitir la garantia en forma de pdliza la misma tiene que ser de una-Compaiiia Aseguradora avalada
por la Superintendencia de Seguros.

Solo en caso de que la Garantia de Seriedad de la oferta fuera constituida en péliza de segure la misma debe
decir y ser.a primer requerimiento.

Tiempo o periodo de vigencia de la Garantia de Seriedad de Oferta. La validez es de sesenta (60) dias
calendarios contados a partir de.la apertura del Sobre B.

PARRAFOQ [. La Garantia de Seriedad de la Oferta sera de cumplimiento obligatorio y debe ser
entregada en fisico en un sobre cerrado y sellado. La omisién en la presentacion de la Oferta de la
Garantia de Seriedad de Oferta o cuando la misma fuera insuficients, conlfevara [a desestimacion de

la Oferta sin mas tramite.

15.2 GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

Los Adjudicatarios cuyos Contratas excedan el equivalente en Pesos Dominicanos de Diez Mil DSlares de
los' Estados Unidos de Norteamérica con 00/100 (US$10.000,00), estan obligados a constituir una
Garantia que corresponder4 a una Garantia Bancaria o Péliza de Seguro a nombre del Consejo Nacional
para La Nifiez y la Adolescencia, en el plazo de Cinco (5) dias habiles, contados a partirde la Notificacién
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de la Adjudicacion, por el importe'del CUATRO POR CIENTO {4%) del monto total del Contrato a intervenir,

a disposicion de la Entidad Contratante, cualquiera que haya sido €l procedimiento y la forma. de
Adjudicacion del Contrato. En el caso de que el adjudicatario sea una Micro, Pequefia y Mediana empresa
(MIPYME) el importe de a garantia sera de un UNO POR CIENTO (1%). La Garantia de Figl Cumplimiento
de Confrafo debe ser emitida por una entidad bancaria de reconocida solvencia en la Republica Dominicana.
Solo en caso de que la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato fuera constituida en Péliza de seguro la
misma debe degir y ser a primer requerimiento.

La no comparecencia def Oferente Adjudicatario a constituir la Garantia de Fiel Cumpiimiento de Contrato
se entendera gue renuncid a la Adjudicacion y se procedera a la gjecucion de la Garantia de Seriedad de fa
Oferta.

Cuando hubiese negativa a constituir la Garantia.de Fiel Cumplimiento de Contrato, la Entidad Contratante,
como Organo de Ejecucién del Contrato, notificara la- Adjudicacién de los renglonés correspondientes al
Oferente que hubiera obtenido |a siguiente posicién en el proceso de Adjudicacion, conforme al Reporte de
Lugares Ocupados. El nueve Oferente Adjudicatario depositara la Garantia y suscribirs el Contrato de
acuerdo al plazo que le-sera. otorg ado por la Entidad Contratante, mediante comunicacion formal.

15.3 DEVOLUCION DE LAS GARANTIAS

a) Garantia de la Seriedad de la Oferta: Tanto al Adjudicatario como a los demés oferentes
participantes una vez integrada la garantia de fiel cumplimiento de contrato.

b) Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato: Una vez cumplido el contrato a satisfaccion de la
Entidad Contratante, cuando no quede pendiente la aplicacion de multa o penalidad alguna.

Los interesados podran solicitar ala Entidad Contratante aclaraciones acerca de los Términos de Referencia,
hasta la fecha que coincida con el CINCUENTA POR CIENTO (50%) del plazo para la- presenta‘cion de las

Oferias. Las consultas las formularan los Oferentes por escrito, sus representantes legales, o quien éstos
identifiquen para el efecto. La Unidad Operativa de Compras y Contrataciones, dentro del plazo previsto, se

encargara de obtener ias respuesias conforme a‘la naturaleza de la misma.

El Comité de Compras enviara una copia de su respuesta (incluida una explicacién de la consulta, pero sin
identificar su procedencia) a todos los oferentes que hayan manifestado su interés de participar en el
presente proceso-de. Comparacion de Precios. Es responsabilidad del oferente obtener toda la informacion
necesaria para preparar su oferta.

Las Corisultas.se remitiran al Comité de Compras y Contrataciones, dirigidas a:

COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

Consejo Nacional Para La Nifiez y La Adolescencia

Referencia CONANI-CCC-CP-2021-0040.

Av, Maximo Gomez No. 154 Esd, Repliblica de Paraguay, Ensanche La Fe
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Teléfonos: (809) 567-2233 ext, 1238
Correo electrénico: reyes.ana@conani.gob.do / compras@conani.gob.do

El Comité de. Compras y Contrataciones podra emitir Circulares de oficio o para dar respuesta a las
Consultas planteadas por los Oferentes/Proponentes con relacion al contenido de los Términos -de
Referenicia (TDRY), formularios, otras Circulares o anexos. Las Circulares se haran de conocimiento de todos
los Oferentes/Proponentes. Dichas circulares deberan ser emitidas solo con'las preguntas y Jas respuestas,
sin identificar quien.consultd, en un plazo no més alla de la fecha que signifique el SETENTA'Y CINCO POR
CIENTO (75%) del plazo previsto para.la presentacion de las: Ofertas y deberan ser nofificadas a todos los
Oferentes que hayan adquirido el Pliego de Condiciones Especificas y publicadas en el portal institucional ¥y
en el administrado por el Organo Rector.

De considerarlo necesario, por iniciativa propia o como consecuencia de una Consuita, e! Comité de
Compras y Contrataciones podra modificar, mediante Enmiendas; los Términos de Referencia (TDR),
formularios; otras Enmiendas o anexos. Las Enmiendas se haran de conocimiento de todos los
Oferentes/Proponentes y se-publicaran en el portal institucional y en ¢l administrado por el Organo Rector.

Tanto las Enmiendas como las Circutares emitidas por el Comité de Compras y Contrataciones pasaran a
constituir parte integral de los Términos.de Referencia (TDR) y en consecuencia, $eran de cumplimiento
obligatorio para-todos los Oferentes/Proponentes.

En los casos en que los Oferentes/Proponentes no estén conformes con la Resolucion de Adjudicacion,
tendran derecho a recurrir dicha- Adjudicacion. El recurso contra el acto de Adjudicacién debera formalizarse
por.escrito y sequiré los siquientes pasos:

1. Elrecurrente presentara la impugnacion ante la Entidad Contratante en un plazo ne mayor de diez
dias (10) habiles a partir de la fecha del hecho impugnado o de la fecha en que razonablemente el
recurrente debio haber conocide el hecho. La Entidad pondra a disposicion del recurrente los
documentos relevantes correspendientes a la actuacion en cuestion, con la excepcion de aquellas
informaciones declaradas como confidenciales. por otres Oferentes o Adjudicatarios, salvo que
‘miedie su consentimiento.

1. En los casos de impugnacion de Adjudicaciones, para fundamentar el recurso, el mismo se regira
por las reglas de |a impugnacion establecidas en los Pliegos de Condiciones Especificas.

2. Cadaunade las partes debera acompafiar sus escritos de los documentos que hara valer en apoyo
de sus pretensiones. Teda entidad que conozca de un recurso debera analizar toda la
documentacion depositada o producida por la Entidad Contratante.
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3. Laentidad notificaré fa interposicion del recurso a los terceros involucrados, dentro de-un plazo de
Dos (02) dias habiles:

4. Los terceros estaran obligados a contestar sobre el recurso dentro de Cinco (5) dias calendario, a
partir de la recepcién de notificacion del recurso, de lo contrario.quedaran excluidos de los debates.

5. Lla entidad estara obligada a resolver el conflicto, mediante resolucion motivada, en un plazo no

mayor de Quince (15) dias calendario, a pariir de la contestacion del recurso o del vencimiento del

plazo para hacerlo.

6. El Organo Rector podra tomar medidas precautorias oporiunas, mientras.se encuentre pendierite fa

resolucion de una impugnacion para preservar la oportunidad de comegir un mcumpllmlento.

potencial de esta ley y sus reglamentos, incluyendo la suspensién de la adjudicacion o la ejecucion
de un Contrato que ya ha sido Adjudicado.

7. Las resoluciones que dicten las Entidades Contratantes pedréri ser apeladas, cumpliendo el mismo.

procedimiento y con- los mismos plazos, ante el Organo Rector, dandd por concluida la via
administrativa.

Parrafo I.- En.caso de que un Oferente/Proponienite iniciare un procedimiento de apelacron ta Entidad

Contratante debera poner a disposicion del Organo Rector copia fiel del expediente completo.

Péarrafo Il.- La presentacion de una impugnacion de parte de un Oferente o Proveedor, no perjudicaré la
participacién de éste en proceso de compras en curso o futuras, siempre que la misma ne esté basada en
hechos falsos.

Las controversias no:resusltas por los procedimientos. indicados en el articulo-anterior seran sometidas al
‘Tribunal Superior Administrativo, ¢ par-decisién de (as partes, a arbitrgje,.

La informacion suministrada al Organismo Contratante en el proceso de Comparacion de Precios-o en el
proceso de impugnacion de la Resolucion Administrativa, gue sea declarada como confidencial por el
Oferente; no podra ser divulgada si dicha informacion pudiese perjudicar los intereses comerciales legitimos:
de quien la aporte o pudiese perjudicar la competencia leal entre los Proveedores.

Constitiiye el objeto de la presente convocatoria la, “Contratacién de los servicios de consultoria para el Re-

Disefic e implementacién del Sistema de ‘gestion de calidad del Consejo Nacional para la Nifiez y la
Adolescencia (CONANI) — Exclusivo para Mipymes”, de acuerdo con. las condiciones fijadas en estos:

Términos de Referencia.
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El servicio a adquirir se detallaa continuagion::

o7 . L
1 | Servicios de consuftoria para el Re- 80101504 $2,500,000.00
Disefio e implementacion del sistema
de gestion de calidad del CONANI

El Procedimiento de seleccion a ejecutar es COMPARACION DE PRECIOS, en Etapas Milltiples:

El contrato sera suscrito entre' La Empresa Consultora y el Consejo Nacional para la nifiez y la adolescencia
(CONAN]I), por medio de.su Presidenta Ejecutiva, debidamente facultadas y autorizados para este fin.

La Entidad Contratante no podra comprometerse-a entregar, por concepto de avance, un porcentaje mayor

al veinte por ciento (20%) del valor del Contrato.

En caso de que el adjudicatario del contrato sea una Micro, Pequefia y Mediana empresa (MIPYME) la
entidad contratante debera entregar un-avance inicial correspondiente al veinte por-ciento (20%)-del valor
del contrafo, para fortalecer su capacidad econdmica, contra la presentacion de fa garantia del buen uso del

-anticipo.

El Consejo Nacional para la Nifiez y la. Adolescencia (CONANI), realizara los pagos de acuerdo a los:

porcienios contra entrega de cada producio e informe, segin la tabla.

CONDICIONES DE PAGO

Las formas de pago se realizaran de acuerdo de acuerdo al siguiente cronograma;
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1.

E1 20% del monto total de la consultoria y acompafiamiento-contra la entrega y aprobacion del Plan
de trabajo {conformidad del servicio) por parte.del Consultor (a). Después de firmado el contrato y

emitida la certificacidon del mismo.

E160% del monto total de la consultoria y acompafiamiento con la entrega de los primeros, segundos

y terceros informes {validados y aceptados) por CONANI,

El 20% del monto. total de la consultoria y acompafiamiento contra la entrega y aprobacién del
Informe Final y la validacion de la entrega de todos los Productos descritos -en este documento

(conformidad del servicio} por parte de CONANI.

1. Publicacior llamado a participar. A partir del 16 de septiembre de 2021
2. Periodo para realizar consultas por parte de los . _ . iy
adquirientes Hasta el 21 de septiembre de 2021
3. Plazo para emitir respuiesta por parte del Comité de B _
Compras y Contrataciones, mediante circulares o Hasta el 23 de septiembre de 2021
enmiendas
4. Fecha limite para la Recepcion de Propuestas: _ _ _— _
Sobre A y Sobre B conteniendo la “Garantia de Ezsé.?oglfa?a:;plt;eﬂg%g ?,'54021 desde
la Seriedad de la Oferta” e o '
_ El 28 de septiembre de 2021, a partirde
5. Apertura y Lectura de Propuestas “Sobres A” las 02:00 PM, en el Saldn de Conferencia
| | | de ia Oficina Principal de CONANI
6. Verificacion, Validacion'y Evaluacion contenido de|  Hasta el 01 de octubre de 2021 hasta 2:00
las Propuestas Técnicas “Sobie A PM
7. Notificacion de errores u”omisiones de naturaleza " : D5 o lae ADOM DR
subsanzbles 07 de octubre de 2021 a las 02:00 FM
8. Pericdo de Ponderacion de Subsanaciones 14 de octubre de 2021 a las 02:00 PM
9. Noftificacion  Resultados del Proceso de |
Subsanacién y Oferentes Habilitados. para la 15-de octubre de 2021 a las 02:00 PM
apertura de “Sobre-B - Propuestas Econdmicas”
oA " 18 de octubre de 2021 a partir de las 10:00
10, ﬁg:gl;raB ¥ lectura  de Propuestas Economicas AM, en el salén de Conferencia de Ia
i Oficina Principal de CONAN!
“11. Evaluacion Ofertas Economicas “Sobre B" 20'de octubre de 2021 a las 2:00-PM.
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12. Acto Administrativo de Adjudicacion 27 de octubre de 2021 a las 3:00 PM

5 dias habilles a pattir del Acto

13. Notificacion y Publicacion de Adjudicacién -Ac[_miniSiraiivo.de-_Adjudicacién-

Dentro. de los siguiente 5 dias habiles.

14. Plazo para la constitucion de. la Garantia de Fiel contando a partir de la Notificacion de la

Cumplimiento de Contrato

.Adjud|cac|on
No mayor de 20 dias habiles tontados a
15, Suscripcion del Contrato partir de la Garantia de Fiel Cumplimiento
de Confrafo.
16. Publicacion de los Contratos en el portal institucion | Inmediatamente después de suscrites por
y en el portal administrado por el Organo Rector, las partes

Los términos de referencia estan disponible en la pagina Web de [a institucién www.conani.gob.do v del

portal administrado por el Organo Rector, www.portaltransaccional.gob.do. También puede solicitarse via
correo. electionico al corréo reves.ana@conani.gob.doy compras@conani.gob.do , en horario de lunes a
viemes de 9:00 AM a 3:00 PM, en la fecha indicada en el Cronograma de la Comparaclon de Precios.

Todos' los inferesados en participar del proceso, deberan enviar un correo electronico a
reyes:ana@conani.gob.dc o en su defecto, notificar a la Unidad de Compras y Contrataciones del
Consejo Nacional para la Nifiez y la Adolescencia, al correo compras@conani,gob.do, a los fines de
que la Entidad Contratante tome conocimiento de su interés en participar.

El s6lo hecho de un Oferente/Proponente participar en ef proceso de Comparacién de-Precios implica pleno
conocimiento, aceptacion y sometimiento por él, por sus miembros, ejecutlvos y su Represeritante Legal, a
los: procedimientos, -condiciones, estipulaciones y normativas, -sin excepcién. alguna; establecidos en el
presente Pliego de Condiciones, el cual tienen caracter juridicamente-obligatorio-y vinculante.

Las Ofertas se presentaran en un Sobre cerrado y rotulado con las siguientes inscripcionies:

NOMBRE DEL OFERENTE

(Sello social)

Firma del Representante Legal

'COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

Consejo Nacional Para La Nifiez y La Adolescencia
Referencia: CONANI-CCC-CP-2021-0042

Direccién: Av. Maximo Gomez Esqg. Replblica de Paraguay,
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Ens. La Fe. Santo Domingo. Rep. Dom.
Teléforio: 809-567-2233 ext. 1238

Este Sobre-contendra en surinterior el “Sobre A” Propuesta Técnica y el “Sobre B” Propuesta Econémica:

Ninguna oferta presentada en témino podra ser desestimada en. el acto de apertura. Las que-fueren
observadas durante el acto de apsrtura se agregaran para su analisis por parte de los peritos designados.

27.1 Instrucciones: A Oferentes

Las ofertas deberan ser presentadas- preferiblemente de manera electrénica a través del Portal
Transaccional, o en soporte papel en sobre.cerrado, entregado en la sede de! Consejo Nacional para la
Nifiez y Adolescencia (CONANI), sito en la avenida Maximo Gémez No. 154, Ensanche La Fe, Santo
Domingo de Guzman, Distrifo Nacional, Reptiblica Dominicana, antes del término del plazo establecido en
la-convocatoria. En todo caso elfla oferente debera estar inscrito en el Registro de Proveedores del Estado
(RPE} y poseer Registro de Beneficiario.

Para la presentaclon en linea a través del Portal, €l proveedor debera haber gestionado su usuario y
vinculacion del mismo a su RPE (membresia), mismos que pueden realizarse en linea a fravés de
www.portaltransaccional.gob.do.

De ser expresamente necesario, y de presentar su oferta en soporte papel, el sobre entregado en el Consejo
Nacional para la Nifiez y Adolescencia (CONANI), debera estar sellado y rotulado, con las siguientes
inscripciones.

NOMBRE DEL OFERENTE

COMITE DE COMPRAS

Consejo Nacional para la Nifiez y Adolescencia {CONANI)
Referencia: CONANI-CCC-CP-0042

Direccién:

Teléfone:

E-mail:

Este sobre debera contener: un (1) sobre con las “Credenciales y oferta técnica” (Sobre A}, y un (1)
sobre con la “Oferta Econémica” (SOBRE B)

puestas “Sobre A” Y “Sobre B”

La fecha limite para fa recepcion de Propuestas “Sobre A” y “Sobre B” es el miércoles 22 de septiembre
de 2021 hasta las 12:00 P.M.

Las propuestas deberan ser presentadas en una de las dos modalidades a través del Portal Transaccional
o en soporte papel en sobre cerrado por mensajeria, en caso. de ser presentada en-ambas modalidades
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‘ser4 tomada én cuenta la publicada a través del Portal Transaccional, las recibidas-en soporte papel en
sobre cerrado por mensajeria, seran devueltas a los oferentes..

Las ofertas. presentadas en soporte papel seran recibidas en la sede central de__l_._Gons’.ejo Nacional para la
Nifiez y Adolescencia (CONANI), ubicada en la avenida Méximo Gomez No. 154, Ensanche La Fe, Santo.
Domingo de Guzman, Distrito Nacional, Republica Dominicana.

Una vez pasada la fecha y hora establecida para la recepcion de los Sobres de los Oferentes/Proponentes,
no se aceptara la presentacion-de nuevas propuestas, aunque €l acto de apertura no 8¢ inicie a'la hora
sefialada.

L'a presentacion de Propuestas “Sobre A” y “Sobre B” se efectuard en acto plblico, ante el Comité de
Compras y Contrataciones y el Notario Pablico actuante, Todas las propuestas tienen que entregarse por el
portal transaccional ¢ fisicamente en sobres cerrados y sellados con el sello-de la empresa, hasta el 22 de
septiembre de 2021 a las. 12:00 PM, exclusivamente en la Av. Maximo Gémez No. 154, Ensanche La Fe,
Consejo Nacional para la Nifiez y la Adolescencia, (CONANI), en el Departamento de Compras y
Contrataciones. Las propuestas dejadas en ofro lugar no seran tomadas en cuenta. Las propuestas seran
recibidas en la fecha y hora sefaladas en el Cronograma de la Comparacion de Precios y sélo podra
postergarse por causas de Fuerza Mayor o Caso Fortuito definidos en el presente Pliego de Condiciones
Especificas.

La Entidad Contratante no recibira sobres que no estuviesen debidamente cerrados e identificados
seglin lo dispuesto anteriormente.

21.3 Apertura Remota De Ofertas

Considerandose actualmente la Declaratoria de Emergencia en el teritorio de la Replblica Dominicana y la
necesidad de utilizar herramientas que otorguen celeridad y eficacia a'la atencion de las necesidades que
se presenten, sin menguar la transparencia que debe primar en todo el obrar piblico, la Entidad Contratante
estaré acogiéndose a las recomendaciones de la circular Ntim. DGCP-02-2020 emitida en fecha veinte (20)
de marzo del afio dos mil veinte (2020) por la Direccidn General de Contrataciones Piblicas (DGCP), sobre
incarporar el uso de las tecnologfas de informacion para recibir ofertas a través del Porial Transaccional y
celebrar sus actos de apertura de manera reémota y con transmision simultanea para los oferentes, como
otras de las medidas para disminuirla propagacion del Coronavirus (COVID-19).

En tal sentido, estara restringida la presencia fisica de lag personas yfo oferentes interesados en el Acto de
Recepcion de Ofertas Técnicas “Sobre A" y Ofertas Econdmicas “Sobre B” y Apertura de Ofertas Técnicas
“Sobre A” y Apertura de Ofertas Econdmicas “Sobre B” en el marco del presente procedimiento.

A tales fines, este Consejo Nacional para la Nifiez y Adolescencia (CONANI), estara optando por la
implementacion de la apertura remota, simultanea y en vivo, por tanio, las personas yfo oferentes
interesados que deseen participar en la apertura de ofertas que seré realizada a traves de la herramienta
Zoom, deberan solicitar el link via correo electrénico compras@conani.gob.do . para poder
compartirle el link de-acceso, su solicitud debe especificar lo siguiente:
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Referencia del Proceso:

Nombre del Oferente / Proponente:
Nombre del representante:

Correo electrénico:

Namero de ¢ontacto:

Los documentos contenidos:en el “Sobre A” deberan ser presentados en original debidamente marcado
como “ORIGINAL" én [a pnmera pagina del ejemplar, junio con dos (2), fotocopias simples de los mismos;

debidamente marcada, en su primera pagina, como “COPIA”. El original y las copias deberan firmarse en
todas las paginas-por el Representante Legal, debidamente foliadas y deberan llevar el sello social de la.

compaiiia.

El “Sobre A” debera contener en su cubierta la siguiente identificacion:

NOMBRE DEL OFERENTE/PROPONENTE
{Sello Sacial)

Firma del Representante Legal
COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES
Consejo Nacional Para la nifiez y la adolescencia
(CONANI)

PRESENTACION: OFERTA TECNICA
REFERENCIA: CONANI-CCC-CP-2021-0042

El no cumplimiento de esta forma de entrega'invalida la propuesta presentada por el oferente.

29.1 DOCUMENTACION A PRESENTAR EN EL “SOBRE A”

29.11 Documentacion Legal:

¢ Formulario de Preseritacion de Oferta (SNCC.F.034) (NO-SUBSANABLE)
s Formulario de Informaci6n sobre el Oferente. (SNCC.F.042)
Registo de Proveedores del Estado (RPE) con documentos [egales-administrativos
actualizados, emitido por la Direccién General de Contrataciones Piblicas.
s Declaracion Jurada que.contenga los siguientes puntos:

» Que no estan embargados, en estado de quiebra o:én proceso de hqwdac:on
sus negocios no han sido puestos bajo administracion judicial, y sus actividades
comerciales no han sido suspendidas ni se-ha iniciado procedimiento legal en
su contra por cualguiera de los motivos precedentes.

e Que ni ellos ni su personal directivo, hayan sido condenados por un delito
relativo a su conducta profésional o:por declaracion falsa o fraudulenta acerca
de suidonejdad para firmar un Contrato adjudicado; asi como de que no tignen
juicios pendientes con el Estado Dominicano o alguna de sus instituciones.
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29.1.2

1.
2.

e Que ni-ellos niel personal directivo forman parte de las personas inhabilitadas
de contratar con:el Estado, conforme al Art. 14 de la Ley No. 340-06.

Certificacion emitida por la Direccion General de Impuestos Intemnos {DGII), donde se manifieste
que el Oferente se-encuentra al dia.en el pago de-sus obligaciones fiscales.
Certificacién emitida por la Tesoreria de la Seguridad Social, donde se manifieste- que el
Oferente se encuentra al dia-en el pago de sus obligaciones de la Segurldad Social.
Copia del Registro Mercantil vigente.
Certificacion de MIPYME, Si aplica.
Némina de. accionistas con composicién accionaria actualizada, debidamente reg|strada y
certificada como conforme a su original por el Secretario y el Presidente de la compafiia y
sellada con el sello social. '
Lista de Presencia y Acta de las dos (2) lltimas Asambleas Generales Ordinarias Anuales,

debidamente registradas, certificadas, como conforme a su original por el Secretario y el

Presidente de la compariia y sellades con el sello social, si corresponde. _
Lista de Presencia y Acta de la Gltima Asamblea General Ordinaria Anual, por la cual se nombre:

al actual Consejo de Administracion, debidamente registradas y certificadas como conforme a
su original por el Secretario.y el Presidente de Ja conipafifa y selladas con el sello social. (St

aplica).

Un poder de representacion otorgado por el presidente de la compafiia a la persona que designe
para firma de contrato y retirar valores, o en otro orden un acta de asamblea én donde todas los
miembros accionarios otorguen la representacién de dicha compafia, estos documentos deben
estar debidamente.legalizados en la Procuraduria General de la Repdblica. (Si aplica).

o Los proveedores interesados en participar no pueden estar entre las prohibiciones
establecidas porla Ley Sobre Compras.y Contrataciones en Articulo No. 14 quetrata
sobre qué No podran ser Oferentes ni contratar con el estado segin lo establecido en
el Numeral & que cita lo siguiente: “Las personas juridicas.en las-cuales las personas
naturales a los que se refiere los Numerales 1 al 4 tenga una participacion superior al
diez por ciento (10%) del capital social, dentro de los seis meses anteriores a la fecha

| de la convocatoria,”
Copia de la Cédula de |dentidad y Electoral del gerente o persona representante legal.
Carta de compromiso ¢ constancia de vinculacién laboral con el consultor (a) segin sea la

situacién de las personas a participar eh el estudio.
Documeritacién Financiera;
Estados Financietos de los Ulimos periodos fiscales (2019-2020), auditados por -un Contador

Publico Autorizado.
Referencias bancarias que demuestren solvencia y respaldo econémico.

29.1.3 Documentacion Técnica:

3. Oferta Técnica (conforme a las especificaciones técnicas suministradas)

a. Programa de trabajo y cronograma general de las actividedes a desarrollar duranie [a

consultoria.

b. Alcance de los servicios ofrecidos, expresados en forma clara y precisa.

Informacion general sobre larinterpretacion que se ha dado a los requerimientos planteados en
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los términos de referencia
. 4. Enfoque, Metodologia (SNCC.D.044).
5. Personal responsable del servicio y experiencia previa en [a realizacion de- este tipo de actividad:
a. Experiencia como contratista (SNCC.D.049).
b. Dos (02) referencias de trabajos verificables que cumplan con las mismas
caracteristicas de las requeridas en el presenie proceso.
¢. Curriculo del Personal propuesto (SNCC.D.045), asimismo, el CV debera contar con
direccién, teléfono(s) de contacto, direccion de cormed electrénico. En el caso de
presentarse como equipo de evaluacién, considere que se debera incluir el CV de cada
una de las personas. que realizaran ¢l trabajo, Tres referencias laborales con dates de
contacto y una breve descripcidn del trabajo que se realizd para las personas referidas.
En los datos de contacto se solicita incluir ef nombre completo, cargo, teléfono y correo
electronico..
d. Experiencia profesional del Personal Principal (SNCC.D.048)

29.1.4 Paralos consorcios:
En adicion a los requisitos anieriormente.expuestos, los consorcios-deberan presentar:

1. Original del Acto Notarial por el cual se formaliza el consorcie, incluyendo- su objeto, las
obligaciones de las partes, su duracion la capacidad de ejercicio de cada miembro del
consorcio, asi como sus generales.

2. Poder especial de designacion del representante o gerente Unico del Consorcio autorizado por
todas las-empresas participantes en el consarcio.

Nota: Todos los documentos correspondientes al Sobre A (CREDENCIALES) son de naturaleza
subsanable, EXCEPTUANDO el Formulario de Presen Oferta (SNCC.F.034). Los
proveedores poseen un plazo breve, de tres (3) dias, para que, a partir de la notificacion de los
documentos de subsanacion, el oferente/Proponente suministre la informacién faltante del “Sobre
A” (CREDENCIALES). Si no cumple con este requisito en el plazo establecido, su propuesta quedara
descalificada sin mas tramite.

Nota: el proveedor interesado en participar debera detallar en'su propuesta técnica todos los requisitos del
llamado, la metodologia y la formia cémo se desarrollara la consultoria. Esta propuesta ademas debera incluir
un cronograma indicativo para llevar a cabo la consultoria.

nida en el “Sobre B”

Los documentos contenidos en el Sobre B “Oferta Econdémica”, deberan ser p’resentadOS en Un (1} original
debidamente marcado como “ORIGINAL” en la pnmera pagina de la-Oferta, junto con Dos (2) fotocopias
simples de [a misma, debidamente marcadas, en su primera pagina, como “COPIA”. El original y las copias
deberan estar firmados en todas las paginas por el Representante Legal, debidamente foliadas y deberan
llevar el sello-social de [a compafiia.

1. Formulario de Presentacion de Oferta Econémica (SNCC.F.33). |
2. Garantia de la Seriedad de la Oferta, Correspondiente a un 1% del totel de la oferta, dicha garantia
correspondera a una Garantia Bancaria-o Péliza de Seguro a nombre Consejo Nagional para La Nifiez
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y La Adolescencia. En el caso de emitir la garantia en forma de poliza la misma tiene que ser de una

Compafiia Aseguradora avatada por la Superintendencia de Seguros.

2.1. Solo en caso de que la Garantia de Seriedad de la ofertafuera constituida en péliza de seguro,
la misma debe decir y ser a primer requerimiento; es decir pagadera desde que el beneficiario
notifique el |ncumpllm|ento del deudor, sin que el beneficiario tenga que acreditar de ningn modo
dicho incumplimiento e iniciar praceso ante fribunales, ne debe tener ninguna contradiccion entre
sus clausulas. _ _

2.2. Tiempo o periodo de vigencia de la Garantia de Seriedad de Oferta. Validez de {a garantia de la
oferta es de 60 dias calendarios a partir de la apertura.

2.3, Las Ofertas pueden ser presentadas en el formulario designado al efecto, (SNCC.F. 033) 6 en-un
documento estandar, conforme a lo indicado en Ja Resolucion RIC-206- 2020

2.4. LaGarantia de Seriedad de la Oferta, debe serdepositada de manera fisica, en"S"obre Cerrado
y Rotulado.

El “Sobre B" deberé contener en su cubisrta la siguiente identificacion:

NOMBRE DEL OFERENTE/PROPONENTE

(Sello Social)

Firma del Representante Legal

COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES
Consejo Nacional Para La Nifiez y La Adolescencia
PRESENTACION: OFERTA ECONOMICA
REFERENCIA: CONANI-CCC-CP-2021-0042

L.a Oferta Econdmica debera presentarse en Pesos Dominicanos (RD$). Los precios deberan expresarse en
dos decimales (XX.XX) que tendran que incluir todas las tasas (divisas), impuestos y gastos que

correspondan, transparentados e implicitos segln corresponda.

El Oferente deberé contemplar en su propuesta econdmica todos los gastos relacionados con [a consultoria,

s decir materiales, comunicacion, honorarios, entre otros que se consideren necesarios. Asi como, seré

responsable y pagara todos los impuestos, derechos de aduana, o gravamenes que hubiesen sido filados
por autoridades. municipales, estatales 0-gubernamentales, dentro y fuera de la Repiblica Doninicana,
relacionados caon los servicios conexos a ser suministrados.

Ninguna institucion sujeta a las disposiciones de la Ley que-realice contrataciones podra contratar o convenir
sobre disposiciones ¢ clausulas que dispongan sobre exenciones o exoneraciones de impuestos y ofros
atributos, o dejar de pagarlos; sin la debida aprobacion del Congreso Nacional,

El Oférente/Proponente. que cotice en cualquier moneda distina al Peso Dominicano (RD$), se auto-
descalifica para ser adjudicatario.

A fin. de cubrir las eventuales varlacmnes de la tasa de cambio del Délar de los Estados Unidos de

Norteamérica {US$), el Consejo Nacional para la Nifiez y la. Adolescencia podra considerar eventuales

ajustes, una vez que las variaciones registradas sobrepasen e cinco por ciento (5%} con relacién al precio
adjudicado o de Ultima aplicacion. La aplicacion del ajuste podra ser igual o menor gue los cambios
registrados en la Tasa de Cambio Oficial del Dolar Americano (US$) publicada por el Banco Central de la
Repiiblica Doriinicana, a la fecha de la entrega'de la Oferta Econdmica.
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En el caso de que el Oferente/Proponente Adjudicatario solicitara un eventual ajuste, el Consejo Nacional
para la Nifiez y la Adolescencia se compromete a dar respuesta dentro de los siguientés cinco (5) dias
habiles, contados a partir de Ja fecha de acuse de recibo de la solicitud realizada.

La solicitud de ajuste no modifica la Entrega de los- servicios Adjudicados, por lo que, -el Proveedor
Adjudicatario se compromete a no alterar la-fecha de programacion.de entrega de los servicios pactados,
bajo. e alegato de esperar respuesta a su solicitud.

Ls precios no.deberan presentar alteraciones ni correcciones y deberan ser dados en la unidad de medida
establecida en el Formulario de Oferta Econdmica.

En los casos en que la Oferta la constituyan varios servicios, solo se tomard en cuenta la cotizacion
tnicamente de lo evaluado CONFORME en el procesc de-evaluacion técnica.

Sera responsabilidad del Oferente/Proponente la adecuacién de los precios o costos solicitados,
considerando a los efectos de adjudicacién el precio consignado en la Oferta Econdmica como el unitario y
valorandolo como tal, respecto de ofras Oferias de los mismos servicios. El Comité de Compras. y
Contrataciones, no'realizara ninguna conversién de precios o. costos si éstos se consignaren en el importe
diferente al solicitado. "

Nota: Todos los datos y documentos incluidos en la Oferta Econémica {sobre B) son de naturaleza
No-Subsanable, excepto errores aritméticos, de acuerdo.a lo establecido en la ley.

29.3 Los errores NO subsanables en este procedimiento son:

La omision de presentacion de la Garantia de Seriedad de Oferta original y fisica.
Insuficiencia del valor, carencia del tiempo o periodo de vigencia de la Garantia de Seriedad de
oferta,

« La presentacién de la garantia de seriedad de la oferta en un formato no solicitado, y/o con
contradicciones.

* Lafalta de presentacion de oferta econdmica ya sea en el formato de Formulario de presentacién de oferta
economica (SNCC.F033) 6.en un documento estandar _

e | afalta de presentacion del Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034), del “Sobre A",

30.1 Procedimiento de Apertura de Sobres

La apertura de Sobres se realizara en acto publico en presencia del Comité de Compras y Contrataciones y
del Notario Publico actuante, en fa fecha, lugar y hora establecidos en el Cronograma de la Comparacion de
Precios:

Una vez pasada la hora establecida para la recepcion de los Sobres de:los Oferentes/Proponentes, no se
aceptara la presentacion de nuevas propuestas, aunque el acto.de apertura no se inicie.a la hora sefialada.
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El Notarie Plblico actuante concluido.€l acto de recepcidn, dara por cerrado el mismo, indicando.la hora de
cierre.

En los casos de que la presentacion de propuestasea en linea, 0sea, presentada a través de la Plataforma
del Portal Transaccional, no tienen que entregarla en fisico. Solo es indispensable presentar en fisico la
GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA, en un sobre sellado y cerrado. Sino cumple con este
requisito, su propuesta quedaré descalificada sin mas tramite.

30.2 Apertura de “Sobre A", contentivo de Propuestas Técnicas

El Notario Publico actuante procedera a la apertura de los “Sobres A”, seglin el orden de llegada,
procediendo a verificar-que la documentacion contenida en los mismos esté correcta de conformidad con el
listado que al efecto le seré entregado. Ef Notario Plblico actuante, debera rubricar y sellar cada una de las
paginas de los documentos contenidos en los “Sobres A”, haciendo constar en el mismo la.cantidad de
paginas existentes.

En‘caso de que surja alguna discrepancia entre la relacion y los documentos efectivamente presentados, el
Notario Publico autorizado dejara constancia de ello en el acta notarial.

El Notario Pdblico actuante elaborara el acta notarial correspondiente, incluyendo lds observaciones
realizadas en-el desarrollo del acto de apertura dé los Sobres A, si las hubiere.

Finalizada ia lectura de las ofertas, el Notario Pablico actuante procedera a invitar a los Representantes
Legales a hacer conocer sus observaciones, en ¢aso de conformidad, se procederd a la clausura del acto.

Las actas notariales estaran disponibles para los Oferentes/ Proponentes, o sus Representantes Legales,
quienes para obtenerlas deberan hacer llegar'su solicitud a través de la Oficina de Acceso a la Informacion
(OAI).

:30.3 Validacion y Verificacion de Documentos

Los Peritos, procederén a la validacion y-verificacion de los-documentos contenidos en el referido “Sobre
A", Ante cualqmer duda sobre fa informacion presentada, podra comprobar, por los medios que- considere
adecuados, ta veracidad de la informacion recibida.

No se consideraran aclaraciones-a una Oferta presentadas por Oferentes cuando rio sean en respuesta a
una solicitud de la Entidad Contratante. La solicitud de aclaracion por la Entidad Contratante y la respuesta
deberan ser hechas por-escrito.

Antes de proceder a la evaluacion.detaliada del “Sobre A", los Peritos determinaran si cada Oferta se ajusta
sustancialmente ‘al presente- Pliego ‘de. Condiciones Especifica; o si existen desviaciones, reservas,
omisiones o errores de naturaleza o de tipo subsanables de conformidad a lo establecido en el numeral 1.21
del présente documento.
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En los casos en que se presenten desviaciones, reservas, omisiones o erores de naturaleza o tipo
'subsanables, los Peritos Especialistas procederan de conformidad con los procedimientos establecidos en
el presente Pliego de Condiciones Especificas.

31.1. Evaluacién De Credenciales Y Oferta Técnica

El Comité de Compras y Contrataciones evaluara tas Ofertas dande cumplimiento a los principios de
eficiencia, igualdad y libre competencia, transparencia, economia y flexibilidad, equidad, reciprocidad.y
razonabilidad, establecidos en la Ley 340-06 y sus modificaciones: Al efecto, se tendran en cuenta los
factores técnicos, tanto en la parte de 1a idoneidad, solvencia y capacidad, como-en la propuesta técnico
ecandmico, aspectos que no podran ser variados ni cambiados hasta que culmine el proceso.

Las Propuestas deberan contener fa documentacion necesaria, suficiente y fehaciente para demostrar
los siguientes aspectos que seran verificados bajo la modalidad “CUMPLE/ NO CUMPLE™:

s Elegibilidad: Que el Proponente esta legalmente autorizado para realizar sus actividades
comerciales en el pais.

» Capacidad Técnica: Que los servicios de consultoria que ofrecen cumplan con todas caracteristicas
especificadas en Ias Fichas Técnicas”,

Formu ario de resé'ﬁht'ém nde Oferta
Formulario de nformacion sobre &l Oferenite.
(SNCC.F.042);

Registra de Proveedores del Estado (RPE) con
documentos legales administrativos actualizados,
emitido por la Direccion General de Contratacionies
Plblicas.
Declaracién Jurada que contenga los siguientes puntos:
Que no estan embargados, en estado deé quiebra o en
proceso de liquidacion;. sus- negocios no han sido
puestos bajo administracion: judicial, y sus actividades
comerciales no han sido suspendidas ni se ha iniciado
procedimiento legal en su contra por cualquiera de los
motivos precedentes.
| Estar al-dia con &l pago de sus obligaciones fiscales en
la Direccion General de Impugstos Infemos (DGIl).
Estar al dia con el pago de sus obligaciones en la:
Tesoreria de.|a Seguridad Social (TSS), donde se
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manifieste que el oferente se.encuentra al dia.en el
pago de sus obligaciones de la Seguridad Social.

Gopia del Registro Mercantil vigente.

Certificacion de MIPYME, Si aplica.

Némina de accionistas con composicién accionaria

actualizada, debidamente registrada y certificada como
conforme a su original por & Secretario y-el Presidente

de ta compafiia y sellada con el sello social.

Lista de Presencia y Acta de las dos (2) filtimas

Asambleas Generales Ordinarias Anuales, debidamente

registradas, cerfificadas, como conforme a su original

por el Secretario y el Presidente de la compafiia y

sellados con el sello social, si corresponde.

Lista de Presencia y Acta de |a Ultima Asamblea General
Ordinaria-Anual, por fa cual se nombre al actual Consejo

de Administracion, debidamente. registradas y

certificadas como conforme a su original por el
Secretario y el Presidente de la compafiia y selladas con
el sello social. {Si aplica).

Un poder de representacion otorgado por el presidente-

de la compafiia a.la persona que designe para firma de

contrato y refirar valores, o en otro orden un acta de.

asamblea en donde todos los miembros :accionarios

otorguen la representacion de dicha compaiifa, estos:
decumentos deben estar debidamenite legalizados en [a

Procuraduria General de la Republica. {Si aplica).

Copia de la Cédula de. [dentidad y Electoral del gerente
0 persona representante legal.

Carta de compromiso o constancia de vinculacion

faboral con el consuttor (a) seglin sea la situacion de las:

‘personas a participar en el estudio.

Documentacion financiera: Estados Financieros de
los ltimos periodos fiscales (2019-2020), auditados
por un Contador Pablico Autorizade.

Referencias bancarias que demuestren solvencia y
respaldo econémico.

Documentacion Técnica

-Oferta Técnica (conforme a. las especificaciones
técnicas suministradas)

Enfoque, Metodologia (SNCC.D.044).

Experiencia como contratista (SNCC.D.049).

Dos (02) referencias de trabajos verificables que

cumplan con las mismas caracteristicas de. las
requeridas en el presente proceso.

Curriculo del Personal propuesto (SNCC.D.045)
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'E-Xp_er'ienc{a_ profesional del Personal Principal
(SNCC.D.048)
Para los consorcios:

-Original del Acto Notarial por el cual se formaliza ¢
consorcio, incluyendo su objeto, las obligaciones de las:
partes, su duracion la capacidad de gjercicio de cada
miembro del consorcio, asi coma sus generales.

Poder especial de designacion del representante o-
gerente. Unico del Consorcio autorizado por todas las
empresas participantes.en el consorcio.

31.2 Fase de Homologacion

Una vez concluida la recepcion de los “Sobres A”, se procedera a la ponderacion de la documentacion
solicitada al efecto, los. Peritos levantaran un informe donde se indicara el cumplimiento o no, de las

Especificaciones Técnicas; del servicio ofertado, bajo el criterio de “CUMPLE! NO. CUMPLE?”, En el caso

de no cumplimignto indicara, de forma individualizada [as razones.

Los Peritos emiitiran su informe al Comité de Compras y Contrataciones sobre los resultados de la evaluacion
de las Propuestas Técnicas “Sobre A’, a los fines de la recomendacion final.

31 -.3_‘&pertura-de: los “Sobres B”, Contentivos de Propuestas Econdmicas

El Comite de Comprasy Contrataciones? dar4 inicio al Acto de Apertura y lectura de las Ofertas Econdmicas,
“Sobre B”, conforme a la hora y en el lugar indicado.

Solo se abrirén las Ofertas Econdmicas de los Oferentes/Proponentes que hayan resultado habilitados en
la.primera etapa del proceso. Son éstos aquellos que una vez finalizada la evaluacion de fas Ofertas
Técnicas, cumplan con los criterios sefialados en la seccion Criterios de -evaluacion.. Las demas seran

devueltas sin abrir. De igual modo, solo se dara lecturaa los renglones que hayan sido valorados como que
“CUMPLEN? , en el proceso de evaluacion de las Ofertas Técnicas.

A la horafijada-en el Cronograma de la Comparacion de Precios, el Consultor Juridico de la institucion, en
su-calidad de Asesor Legal del Comité de Compras y Contrataciones, haré entrega formal al Notario Publico
actuante, en presencia de los.Oferentes, de las Propuestas Econdmicas, “Sobre B”, que se mantenian bajo
sut custodia, para dar inicio al procedimignto de apertura y lectura de las mismas.

En acto publico y'en presencia de todos los interesados el Notario actuante procedera a la apertura y lectura
de las Ofertas Econémicas, cerfificando su contenido rubricando y sellando cada pagina contenida en el
“So_bre B”

Las observaciones referentes a la Oferta que se esté leyendo, deberan realizarse en ese mismo instante,

levantando la mano para tomar la palabra. Ei o los Notarios actuantes procederan a hacer constar {odas las
incidencias que se vayan presentando durante (a lectura.
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Finalizada la lectura de las Ofertas, el o los Notarios. a_cfuantes_:'procederén ‘ainvitar a los Representantes
Legales de los Oferentes/Proponentes a hacer conoger sus-observaciones; en caso de conforiidad, se
procedera ala clausura del acto.

No se permitir4 a ninguno de los presentes exteriotizar opiniones de tipo personal o calificativos peyorativos
én contra de cualquiera de los Oferentes participantes.

El. Oferente!Proponente o su representante que-durante €l proceso tome la palabra sin ser autorizado o
exteriorice opiniones despectivas sobre alguna compania 'sera sancionado con el retiro de su presencia del
salon, con [a finalidad de mantener el orden.

En caso de discrepancia eritre la Oferta presentada en el formulario comespondiente (SNCC.F.033) ¢ un
documento estandar (cotizacion), debidamente recibido por el Notario Piblico actuante y la lectura de la
misma, prevalecera el documento escrito.

El o los Notarios Publicos actuantes elaboraran el acta notarial correspondiente, incluyendo las
observaciones realizadas al desarrollo-del acto de apertura; si las hubiera, por parte de los Representantes
Legales de los Oferentes/ Proponentes. El acta notarial deberé estar acompafiada de una fotocopia de todas
las Ofertas presentadas. Dichas actas notariales estaran disponibles para los' Representantes Legales de
los Oferentes/Proponentes, quienes para-obtenerlas deberan hacer llegar su solicitud a través de la Oficina
de Acceso ala Informacion (QAl).

31.4 Confidencialidad del Proceso

Las informaciones: relativas al analisis, aclaracidn, evaluacion y comparacion de las Ofertas y las
recomendaciones para la Adjudicacion del Contrato no podrén ser reveladas a los Oferentes ni a ofra
persona que no participe oficialmente en dicho proceso hasta que se haya anunciado el nombre del
Adjudicatario, a excepcidn de que-se trate del informe de evaluacion del propio Oferente. Todo intento de un
Oferente para- influir en el procesamiento de las. Ofertas o decision de la Adjudlcaclon por parte del
Confratante podra dar lugar al rechazo de la Oferta de ese Oferente.

31.5 Plazo de Mantenimiento de Oferta

Los Oferentes/Propanentes deberan mantener las Ofertas por el término de sesenta (60} dias calendarios
¢contados a partir de la fecha del acto de aperfura del Sobre B.

La Entidad Contratante, excepcionalmente podra solicitara los Oferentes/Proponentes una prarroga, antes
del vencimiento del perfodo de validez de sus Ofertas, con indicacién det plazo. Los Oferentes/Proponentes
podran rechazar dicha solicitud, considerandose por tanto que han retirado sus Ofertas, por o cual la Entidad
Contratante procedera a efectuar la devolucion de la Garantia de-Seriedad de Oferta ya constituida. Aquellos
que la consientan no podran modificar sus Ofertas y deberan ampliar el plazo de la Garantia de Seriedad de
Oferta oportunamente constituida.

31.6 Evaluacion Oferta Economica

El Comité de Compras y Contrataciones evaluard y comparara Unicamente las Oferfas que hayan sido
habilitadas para la apertura de la oferta econdmica, que se ajustan sustancialmente al presente-Pliego de
Condiciones Especificas y que hayan sido evaluadas técricamente como CUMPLE, bajo el criterio de
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calidad. Al ser un proceso de servicio por un monto global de $2,500,000.00, para evaluar la_oferta
econdmica fomaremos en cuenta, no el monto, sino, la presentacion del formulario de oferta econdmica
(SNCC.F033) o documento equivalente (cotizacion). Y el cumplimiento de los requerimientos de la garantia
de seriedad de la oferta (modalidad, monto y vigencia).

Econdmica (SNCC F03) )
documento equivalente
(cotizacién)

Garantia de Seriedad de la
Oferta (si es constituida en
pdliza de seguro de bebe degir
y Ser a piimer requerimiento)

El Comité de Compras y Contrataciones evaluara las Ofertas dando cumplimiento a los principios de
eficiencia, igualdad v libre competencna transparencia, economia y flexibilidad; equidad, reciprocidad y
razonabilidad, establecidos en la Ley 340-06'y sus modificaciones, que regulan la actividad contractual, y
comunicaré por eserito al Oferente/Proponente que resullte favorecido.

La Adjudicacidn sera reali'zada enbaseala mejor propuesta técnica y que cumpla con los criterios sefialados
en la especificacion técnica de los servicios. En'la misma se evaluara el perfil profesional de! consultor y del
personal, la experiencia, calidad y disponibilidad.

Las Propuestas deberan contener la documentacién necesaria, suficiente y fehaciente para poder ser
evaluada. El puntaje sera dado usando como base a los parametros establecidos a continuacion:

Experiencia 40 puritos.
Enfoque, mefodologia y el plan de trabajo 40 puntos.
TOTAL 100 puntos

321 CRITERIOS DE CALIFICACION

Para la evaluacion d_e Ias_. ofertas y_la seleccion del adjudicatario se considerara la calidad de fa Oferta.
Técnica y el costo de la Oferta Econdmica.
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La puntuacién méxima asignada a la Oferta Técnica es de [100] puntos.

El puntaje minimo aceptable para la Oferta Técnica es de [75] puntos,

Los Proponentes. que obtuviesen un puntaje inferior al sefialado como minimo, seran automaticamente

-descalificados.

La puntuacion asignada para cada uno de los renglones a evaluar es la sig uiente:

CONSIDERAR CRITERIOS DE EVALUACION PUNTUACION
1. OFERTA TECNICA
a) E!(la) consuitor () cuenta con estudios universitarios )
YR . L e 9 puntos
en el area vinculante con la-consultoria.
b}  El(la) consultor (a) posee post-gado y/o cursos
técnicos especializados en la Gestion € Implementacion de 5 puntos
Sistemas de Calidad.
1. F:?_rmac_lon- ¢)  El{la) consultor {(a) esth certificado para impartir las
Académica o PR o - o o
: formaciones téenicas comrespondientes, dentro del Sistema & puntos
de Gestion de Calidad.
d}  El{la}consuitor (a) y s equipo poseen formacion de 5 suntos
Auditor Lider/Auditor en Sistemas. de Gestion de Calidad. RNk
SUBTOTAL 20 puntos
a)  Cinco (b) afios de experiencia en [a implemenitacion
de sistemas de gestion de calidad, bajo los criterios de la 10 puntos
ISC 9001, en el sector plblico.
b) El consultor muestra mediante cartas &l menos tres )
. . . , 10.puntos
(5) referencias positivas de clientes anteriores.
1.2. Experiencia ¢} El consulter muestra d resefia por lo menos un
documento producide de un trabajo similar, fruto de alguna 10 puntos
experiencia-anterior en la que p’a.rtiCipc'J.
d)  Elconsultor posee experiencia en la preparacion de
‘organizaciones del sector publico bajo proceses de 10 puntos
Certificaciones de Sistemas de Gestion de Calidad.
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SUBTOTAL 40 puntos |
a) Ha sido explicado detalladamente cémo sera logrado
o R . i 15 puntos
cada producto de la consultoria (Fase por Fase).
b) Elplan de trabajo propuesto es consistente con el
enfoque técnico y la metodologia, propone las actividades
1.3. Enfoque, pﬁnq’!pa]es-dgl irat;ajo, sg cgntenidoy duracion, fae‘tes y 15 puntos
metodologa y ¢l llfelaglorn.es _c-;ntre si, etgpas.-_(lncluye.ndo las gprobacmnes. |
plan de trabajo prqws_lo_nal_es de[ Contratante), Iy Iafs .fechag de entrega de
los informes, v los preductes descritos en este documento.
¢) Eldisefio dela propuesta ests orientada a desarrollar .
e e 10 puntos
capacidades insfitucionales. -
SUBTOTAL 40 puntos

TOTAL GENERAL 100 puntos

Los Peritos levantaran un informe donde se indicara el cumplimiento o no de los criterios de evaluacién. En
el.caso de no cumplimiento indicara, de forma individualizada las razones.

32.2 Empate entre Oferentes

En caso de empate entre dos o mas ‘Oferentes/Proponenies, se procedera de acuerdo al siguiente
procedimiento:

El Comité de Compras y Conirataciones procederé por una eleccion al azar, en presencia de Notario Piblico
y de los'interesados, utilizando para tales fines el procedimiento de sorteo.

33:1 Validez del Contrato _
Ei Contrato sera valido cuando se realice conforme al ordenamiento juridico y cuando el acto definitive de
Adjudicacion y la constitucion de la Garantfa de Fiel Cumplimiento de Contrato sean cumplidos.

33.2 Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato

La Garantia de Figt Cumplimiento de Contrato correspondéra a una Garantia Bancaria o Péliza de Seguro,
a nombre del Consejo Nacional para _La.Niﬁez._y_ la Adolescencia por.el valor.del 4%. En el caso de que
el adjudicatario sea una Micro, Pequefia y Mediana empresa (MIPYME). el importe de la garantia seré de un

UNO POR CIENTO (1%). La Garantia de Fief Cumplimiento de Contrato debe ser emitida por una entidad
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bancaria'de reconocida solvencia en la Republica Dominicana. La vigencia de [a garantia sera de doce (12)
meses, contados a partir de la constitucion de la misma hasta el fiel cumplimiento de! contrato,

En el caso de emitir la garantia en forma de pdliza la misma tiene que ser de una Compafiia Aseguradora
avalada por la Superintendencia de Seguros.

Solo en caso de que la Garantia de Fiel Cumplimiento del contrato fuera constituida en péliza de seguro la
misma debe decir y ser a primer requerimiento; es decir pagadera desde que el beneficiario notifigue el
incumplimiento det deudor, sin que el beneficiario tenga que acreditar de ningtin modo dicho incumplimiento
e iniciar proceso. ante tribunales. La misma no debe tener ninguna contradiccion entre sus clausulas.

En caso de que la garantia no fuera emitida en el plazo establecido por [a Ley, se désestimara la adjudicacion
y se pasara a [a segunda mejor propuesta.

:33.3 Incumplimiento del Contrato

Se considerara incumplimiento del Contrato;

a. Lamora del Proveedor en la entrega de los servicios.
b. Lafalta de calidad de los servicios suministrados,

33.4 Efectos del Incumplimiento

Elincumplimiento del Contrato por parte del Proveedor determinaré su fi nallizaci'én'y su po__nd,ré.pa_ra el misrio
la ‘ejecucién. de la Garantia Bancaria de Fiel Cumplimiento del Contrato, procediéndose a contratar al
Adjudicatario que haya quedado en el segundo lugar.

En los casos en que el incumplimiento del Proveedor constituya falta de calidad de los servicios entregados
o0 causare un dafio o perjuicio a la institucién, o a terceros, la Entidad Contratante podra solicitar a la
Direccion General de Contrataciones Plblica, en'su calidad de Organo Rector del Sistema, su inhabilitacion
temporal o definitiva, dependiendo de la gravedad de la falta.

33.5 Vigencia del Contrato

La vigencia del Contrato seré por-doce (12) meses a partir de la firma'y hasta su fiel cumplimiento, de
conformidad a Ia-entrega.c_ie los productos e informes solicitados, el cual _fo‘rm aré parte integral ¥ vinculante
del mismo y el pago total de los servicios, después de-emitida fa factura final

33.6 Inicio de Ejecucion

Una vez formalizado el correspondiente Contrato de Servicios entre la E_ntidad_' Co_niralante y el Proveedor,
éste dltimo iniciara la-ejecucion del Contrato, sustentado en el Plan de Trabajo y Cronograma.de Entrega
que forma parte constitutiva, obligatoria y vinculante de estos Términos de Referencia..
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34.1 Obligaciones del Contratista
Son obligaciones-del Contratista:

2)

Emplear dnicamente técnicos competentes y experimentados en sus especialidades respectivas,

asi como personal y jefes del equipo capaces-para garantizar la debida ejecucion del setvicio.

b)

o O
e S

Emplear mano de obra especializada, semi-especializada y sin éspecializar que permita el cabal

cumplimiento de todas sus obligaciones en virtud det Contrato con estricto cumplimiento de los
plazos de ejecucion.

Garantizar la seguridad de las personas, los:servicios y proteccion del medio ambiente.

Proteger a la Entidad Contratante frente a .cualquier reclamacion de terceros por concepto de
indemnizacién por dafios de cualquier naturaleza o lesiones corporales producidas como
consecuencia de la ejecucion del presente Contrato por-el Proveedor, y su respectivo personal
Contratar todos los seguros obllgatonos previstos por la reglamentacion vigente, para la ejecucion

del servicio.

34.2 Responsabilidades del Contratista
El Contratista seré responsable de:

-Cumpllr las prestaciones por.si en todas las circunstancias, salvo caso fortuito o fuerza mayor, o por

actos o incumplimiento de- la -autoridad administrativa, que hagan imposible la ejecucion del

Gontrato.

Acatar las instrucciones que durante el desarrollp del Contrato-se impartan por parte de la Entidad
Contratante.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales evitando dilataciones:

No acceder a peticiones.o-amenazar de gquienes-actien por fuera de la Ley con el fin de hacer u
omitir algin hecho.

Mantener la reserva profesional ‘sobre la informacion que: le sea suministrada para el objeto del
desarrollo del Contrato,

35.1 Formularios Tipo
El Oferente/Proponenite debera presentar sus Ofertas de conformidad con los Formularios determinados en
el presente. Pliego de Condiciones Especificas, los cuales se anexan como parte integral del mismo..

35.2 Anexos

S R el i

Modelo de Contrato de Ejecucion de Servicios de Consultoria (SNCC.C.025).
Presentacién Formulario de Oferta Econdmica (SNCC.F.033).

Presentacién de Oferta (SNCC.F. 034).

Garantia de Cumplimiento de Contrato (SNCC D.038)

Formulario de Informacién sobre et Oferente (SNCC.F.042)




6. Organizacion y Experiencia del Consultor (SNCC.D.043)

7. Descripcion del enfoque, la metodologia y-el plan de actividades para la ejecucion del trabajo
(SNCC.D.044) '

8. Curriculo del Personal Profesional propuesto (SNCC.D.048), si procede.

9. -Experiencia profesional del Personal Principal (SNCC.D.048), si procede.

10. Experiencia como Contratista (SNCC.D.049)

No hay nada escrito después de estalineg———
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