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Introduccion

El 17 de octubre de 2004, entré en vigor la Ley No. 136-03, que crea el Cédigo para el Sistema
de Proteccidn (SNP) y los Derechos Fundamentales de Nifios, Nifias y Adolescentes, el cual
tiene por objeto garantizar a todos los nifios, nifas y adolescentes que se encuentren en el
territorio nacional, el ejercicio y el disfrute pleno y efectivo de sus derechos fundamentales.

Para tales fines y en coherencia a los lineamientos establecidos en el Sistema Nacional de
Planificacidn e Inversidon Publica por su érgano rector, el Ministerio de Economia, Planificacién
y Desarrollo (MEPyD), el Consejo Nacional para la Nifiez y la Adolescencia (CONANI), como
ente descentralizado con personeria juridica y patrimonio propio, formuld el Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2021-2024, el cual busca que las nifias, los nifios y los adolescentes en
Republica Dominicana disfruten plenamente sus derechos, a través de servicios oportunos y
familias y comunidades protectoras, con su participacion activa en un Estado garante de sus
derechos.

El PEI de CONANI contiene las iniciativas estratégicas a mediano plazo, y a la vez sirve de guia
para la construccién de los planes operativos institucionales (POA), los cuales determinan el
accionar de la institucién a corto plazo y persiguen garantizar el cumplimiento de las metas
propuestas.

En consonancia, los planes operativos estan alineados a los objetivos estratégicos y estan
compuestos por productos, actividades y metas por alcanzar durante el afio fiscal, con sus
respectivos presupuestos y unidades operativas responsables de su ejecucion.

El objetivo de este informe es retroalimentar a la alta gerencia, a las diferentes areas de la
institucion y a la ciudadania, sobre el nivel de desempefio trimestral alcanzado en el POA por
cada departamento, a los fines de identificar oportunamente intervenciones de mejora que
permitan hacer los ajustes de lugar para garantizar el cumplimiento de las metas propuestas.
Ademas, busca transparentar nuestra gestién, informando a la ciudadania sobre los esfuerzos
gue venimos realizando en beneficio de la nifiez.
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Lineamiento estratégico organizacional

El marco estratégico institucional establece las aspiraciones institucionales y la estrategia a
partir de la cual se han coordinado los objetivos y metas a ser alcanzados en el periodo 2021-
2024. El marco estratégico institucional del CONANI estd integrado por su Misidn, Visién,
Valores, Ejes y Objetivos Estratégicos.

VISION
“Un Estado garante que propicie el pleno disfrute de los derechos de nifias, nifios y

adolescentes, su participacion activa, a través de servicios oportunos y familias vy
comunidades protectoras”.

MISION
“Impulsar y velar por la garantia de los derechos fundamentales de nifias, nifios vy

adolescentes en Republica Dominicana, mediante la rectoria del Sistema Nacional de
Proteccién de Proteccion”.

VALORES
LIDERAZGO INTEGRIDAD COMPROMISO RESPETO CALIDAD

ir e g © 8

» LIDERAZGO: coordinacion del Sistema Nacional de Proteccidn a través de una gestion
orientada al logro de los resultados a favor de la nifiez y adolescencia.

» INTEGRIDAD: actuacidn con responsabilidad, equidad, confidencialidad,
transparencia y honestidad en la gestion de las acciones a favor de la nifiez y
adolescencia.

» COMPROMISO: dedicacién de esfuerzos al acompafiamiento y monitoreo de las
acciones preventivas, de proteccién y restitucion de los derechos de niias, nifios y
adolescentes.

» RESPETO: en el trato a las nifas, nifios, adolescentes y sus familias.

A\

CALIDAD: eficiencia y eficacia en todas las acciones en favor de las nifias, nifios,
adolescentes que ofrezca el Sistema Nacional de Proteccion.
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Metodologia

La Direccién de Planificacién y Desarrollo, a través del Departamento de Formulacién,
Monitoreo y Evaluacién de Planes, Programas y Proyectos valida el cumplimiento de las metas
del POA de cada unidad organizativa de la institucion con las evidencias que estas suministran.

Los porcentajes de cumplimiento de cada unidad organizativa representan el avance en el
logro de las metas comprometidas para el periodo evaluado. Estos porcentajes se obtienen
mediante la siguiente operacion:

o Meta ejecutadal
Cumplimiento = X 100
Meta programada

Con el objetivo de mostrar visualmente el estado de alerta del desempeno del periodo en
cada departamento, se presenta debajo una tabla con un rango de semaforizacion: si el
desempefio del periodo se logré en mas de un 80% y hasta un 100%, se resalta en color verde;
si el desempefio logrado fue entre un 70% y un 79%, se resalta en color amarillo; y si se logré
en un 69% o inferior, se resalta en color rojo.

Rango Descripcidn

>80% . L . L
Ejecucidn adecuada con relacion a la programacion

70% - 79% . L, . .
Ejecucidn realizada parcialmente

< 69% . Lo _ Ly Ly
Ejecucion insuficiente con relacion a la programacion

1 nota: el resultado de porcentaje de metas ejecutadas superior a 100% se igualdé a 100%
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Desempefio del POA por Direcciones y/o departamentos

El desempeiio promedio general de la institucidn correspondiente a las actividades programadas en
el 2024 fue de un 87%. El desempeiio para las actividades programadas para el cuarto trimestre fue
de un 87%.

La siguiente tabla presenta el nivel de cumplimiento alcanzado en las actividades programadas para
el afio 2024 y para el cuarto trimestre del 2024, por direcciones y/o departamentos:

Tabla 1. Porcentaje de cumplimiento por unidad organizativa con semaforizacion:
acumulado 2024 y cuarto trimestre 2024

% Cumplimiento
ELUE]]

% Cumplimiento
T4

Unidades organizativas Desviacion
Departamento Juridico
Departamento de Relaciones Interinstitucionales

Direccién de Recursos Humanos

Divisidn de Seguridad

Direccién de Desarrollo Territorial y Supervision

Direccién de Planificacién y Desarrollo

Direccién de Proteccidn y Restitucion de Derechos

Direccién Administrativa y Financiera

Direccidn de Politicas, Normas y Regulaciones de NNA

Unidad Técnica de Gestion

Direccién de Hogares de Paso

Oficina de Acceso a la Informacién

Departamento de Comunicaciones

Departamento de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion

% Cumplimiento general
Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las matrices del POA del cuarto trimestre

Grafico 1. Porcentaje de cumplimiento por unidad organizativa
Cuarto trimestre 2024

Ejecucion del POA por
Direcciones/Departamentos
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Direccion de Politicas, Normasy Regulaciones de NNA [ NNNRNENEGNGEGEEEEEEEEEEEEEN 200
Departamento de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion [ . /-
Unidad Técnica de Gestion |G 7 5%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las matrices del POA del cuarto trimestre
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Direccion de Recursos Humanos

Ejecucion cuarto trimestre (T4), Direccion de Recursos
Humanos

9%

91%

m % Cumplimiento T4 = Desviacion

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las matrices del POA del cuarto trimestre

Desempeiio por productos y actividades:

Cumplimiento

Meta Resultado .
Acumulada Acumulado
Base 100%
| - |
Coberturay Fortalecimiento |RHH 1.1.1.1.1 Contratar personal de acuerdo a
de los Recursos Humanos a |la priorizacién y expansion de la estructura Listado asistencia al taller de Induccién 1 100%
Nivel Nacional organizacional
Implementado sistema de Informe de validacion e implementacion
gestion humana basado en  |[RHH 1.1.4.1.1 Implementar manual de cargos (octubre) 1 100%
competencias
Programa de fortalecimiento |RHH 1.1.6.1.2 Sensibilizar al personal sobre los
de capacidades del personal |derechos humanos relacionados a la Control de asistencia sesibilizaciéon 1 100%
implementado transversalizacion de género
Programé de fortalecimiento RHH 1.1.6.1.3 Implementar el Plan de Informe dle Ej?cuC|on Trlmestral,.con detalle de
de capacidades del personal o las coordinaciones realizadas (trimestral) 1 100%
) Capacitacion anual
implementado
. ~ Tomunicacion interna emitida (octubre)
Evaluacion de Desempeiio . ) .
Institucional (EDI) RHH 1.1.5.0.2 Proceso de Evaluacion del Control de asmtgn(.:la (nOV|en'.|bre)
implementaday Desempefio completado Correlos de sggmmlento (nFJ\flembre) 8 1] 67%
. Plantilla remitida al MAP (diciembre)

monitoreada
Evaluaciéon de Desempefo Plan de Acciones de Mejora elaborado y enviado
Institucional (EDI) RRHH 1.1.5.0.4 Encuesta de Clima al MAP (octubre) 5 50%
implementaday Organizacional- SECAP- Informe de avances de ejecucion del Plan de
monitoreada Acciones de Mejoray enviado al MAP (diciembre)

1. Reportes registros realizados en el sistema
Evaluacion de Desempefo (trimestral)
Institucional (EDI) RHH 1.1.5.0.5 Registro de entrada y salida de 2. Solicitud de registros (trimestral) a 100%
implementaday los colaboradores actualizado 3. Informes de opiniones (trimestral)
monitoreada 4. Listado de acciones correctivas realizadas

(trimestral)
Evaluacién de Desempefo
Institucional (EDI) RHH 1.1.5.0.6 Actualizar el Sistema de Reporte a la ejecucion de la politica de Seguridad 1 100%
implementaday Seguridad y Salud en el Trabajo- SISTAP- y Salud en el Trabajo
monitoreada
ﬁj";z::;'g:a?;%e”sempe"o RHH 1.1.5.0.7 Desarrollar Semana de la Salud | Listados de participantes de las actividades de la
. para los colaboradores de la Oficina Nacionaly [Semana de la Salud 1 100%
implementaday X

. el Gran Santo Domingo

monitoreada
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Direccion de Planificacién y Desarrollo

Ejecucion cuarto trimestre (T4), Direccion de Planificacion

y Desarrollo

12%

88%

m % Cumplimiento T4 = Desviacion

Desempeiio por productos y actividades:

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las matrices del POA del cuarto trimestre

Cumplimiento
Acumulado Base
100%

Resultado

Acumulado

Planificacion estratégicay
operativa institucional,

PYD 1.1.1.1.1 Coordinar la elaboracién del Plan Estratégico

disefiada, monitoreaday
fortalecida

plan operativo

Informe de cierre de trimestre, posterior a la rendicion de cuentas

(octubre)

Plan Estratégico 2025-2028 aprobado (septiembre] 0|4l 0%
disefiada, monitoreaday Institucional 2025-2028 g P (sep ) dﬂ]
fortalecida
Planificacion estratégica
A sicay PYD 1.1.1.2.2 Coordinar el proceso de formulacion de la

operativa institucional, e . N L . - o o

oo ) planificacion operativa anual alineado a las prioridades Listado de participantes de taller de capacitacién para la planificacion 1|glll 100%
disefiada, monitoreaday P

. estratégicas institucionales 2025
fortalecida
Planificacion estratégicay
iva instituci 1.1.2. L L

operfmvalnstltyaonal, PYD1.1 1.24F0rmulare plan anual de comprasy PACG 2025 formulado (diciembre) olall100%
disefiada, monitoreaday contrataciones (PACC)
fortalecida
Planificacion estratégicay
operativa institucional, PYD 1.1.1.3.1 Actualizar la metodologia de monitoreo y Informe de retroalimentacion (mensual) 3l 100%
disefiada, monitoreaday luacion de la on operati
fortalecida
Planificacion estratégi
o a;;licvaacil:;;‘s]g;:illca v PYD 1.1.1.3.2 Elaborar el informe trimestral de evaluacion

.p - N X de POAYy remitir a la Oficina de Acceso a la Informacion Informe trimestral POA 1|4 100%
disefiada, monitoreaday S

. para su publicacién

fortalecida
Planificacion estratégicay
operativa institucional, PYD 1.1.1.3.3 Socializar los resultados de ejecucién del Listados de participantes (octubre) a00%
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Planificacion estratégicay
operativa institucional,

PYD 1.1.1.3.4 Elaborar el boletin estadistico trimestraly

institucional fortalecida

Calidad

participantes

Boletin trimestral 1 1|gll 100%
disefiada, monitoreaday anual i ‘
fortalecida
Planificacion estratégica
o gicay L Plan de trabajo de elaboracién de la memoria (noviembre)
operativa institucional, PYD 1.1.1.5.2 Elaborar memoria institucional de acuerdo 2 2|l 100%
disefiada, monitoreaday con los lineamientos remitidos por el MINPRE . -
N Memoria semestral y anual aprobada (diciembre)
fortalecida
Evaluacién de Desempefio PYD 1.1.12.1.1 Dar seguimiento a las areas de la institucién
Institucional (EDI) para alcanzar los requerimientos de la EDI (politicas Informe de Resultados de la EDI 85% 80% gl 94%
implementaday r trar , hitos e il
Evaluacion de D p PYD 1.1.12.3.1 Asegurar el cun ) de las Normas
Institucional (EDI) Basicas de Control Intermno, a través del acompaiiamiento y Informe de resultados NOBACI 83% 83.80%g 200%
implementaday monitoreada |seguimiento a las areas
Evaluacién de Desempefio . o
PYD 1.1.12.3.2 Ejecutar el Plan de Auditoria Interna de
Institucional (EDI) Procesos ) Informe de la Auditoria Interna de Procesos 1 1(gl 100%
implementaday monitoreada
Evaluacion de Desempefio PYD 1.1.12.4.1 Asegurar el cumplimiento del Plan de
Institucional (EDI) Trabajo y elaboracién de la documentacion requerida por el Informe SISMAP 1 1{4ll 200%
implementaday monitoreada  |SISMAP
Evaluacién de Desempefio R,
PYD 1.1.12.5.1 Implementar la transversalizacion de la
Institucional (EDI) ” ) P Informe EDI 100%! 1009% || 100%
. . gestion de riesgos
implementada y monitoreada
Evaluacion de Desempefio PYD 1.1.12.6.1 Implementar la transversalizacién de
Institucional (EDI) Géner-o. OLimp Resultado de (a Politica Transversal en la EDI 100%: 73%|gl| 73%
implementaday monitoreada
Evaluacion de Desempefio
Institucional (EDI) PYD 1.1.12.6.2 Fortalecimiento de la UIG Informe 1 1 ‘ 100%
implementaday monitoreada
Evaluacién de Desempefio
. P PYD 1.1.12.6.4 Elaboracion del Diagnéstico institucional o
Institucional (EDI) de género Diagnéstico 1 0/ 0%
implementaday monitoreada g
Evaluacién de Desempefio . .
o PYD 1.1.12.6.5 Fortalecimiento al desarrollo de los Comités » .
Institucional (EDI) X X Resolucion que crea el comité aprobada 1 1(gl 100%
N . y Equipos requeridos por la EDI
implementada y monitoreada
Registro control de la documentacion institucional,
Gesti6n de la calidad PYD 1.1.3.1.1 Asegurar el cumplimiento del Plan de Trabajo ¢ A, .
L . " - . documento firmado por la MAE / Socializacién de documentos (Conani 1 1{4ll 200%
institucional fortalecida de la Documentacidn Institucional (control interno) .
comunica)
Gestion de la calidad PYD 1.1.3.2.2 Desarrollar las actividades del Mes de la Informe de actividades del mes de la calidad, fotografias, listados de 1 1)l 200%
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Departamento de Relaciones Interinstitucionales

Ejecucion cuarto trimestre (T4), Departamento de

Relaciones Interinstitucionales

6%

® % Cumplimiento T4

94%

m Desviacion

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las matrices del POA del cuarto trimestre

Desempeiio por productos y actividades:

Cumplimiento

Resultado
Acumulado A
Base 100%
-
Programa de Voluntariado Rl 1.2.1.0.3.Coordinar laimplementacién de la
8 ) ) . P Estrategia de voluntariado aprobada 1|4l 100%
Establecido estrategia de voluntariado
Alianzas estratégicas parala RII'1.2.2.0.1 Gestionary/o fortalecer vinculos con
implementacién de politicas dirigidas |autoridades, actores politicos, socialesy de Informes de seguimiento de 1| 100%
aNNA desarrolladas y nuevas cooperacién internacional, para contribuir a la implementacion de ruta trimestral
alianzas establecidas implementacion de politicas dirigidas a NNA
Alianzas estratégicas parala RII'1.2.2.0.2 Acompaiiar la agenda institucional en los . o
. . o L - Entrega de informes peri6édicos de
implementacion de politicas dirigidas [territorios, para fortalecer la respuesta a proyectos, o o
L actualizacién sobre acompanamiento a la 1|l 100%
aNNA desarrolladas y nuevas programasy servicios impulsados por el CONANI con T L
) ) . . agenda institucional en los territorios
alianzas establecidas especial enfésis en Jarabacoay Guerra i
(trimestral)
Alianzas estratégicas parala Informes Trimestrales sobre los procesos
. ., g p“ o RII'1.2.2.0.3 Establecer alianzas, acuerdos y . Ap
implementacidn de politicas dirigidas . X " de alianzas, acuerdos y convenios
convenios nacionales como con la cooperacion . . 1|l 100%
aNNA desarrolladas y nuevas ) X nacionales como con la cooperacion
) . internacional. ) .
alianzas establecidas internacional.
Alianzas estratégicas para la Informes Trimestrales sobre los acuerdos
. anz ! - g p,r o RII 1.2.2.0.4 Establecer acuerdos de Cogestion con ! ,r,l ! " ”u '
implementacidn de politicas dirigidas . . . - de Cogestion con ASFL de atencion
ASFL de atencion Residencial para la atenciony la . . » 1|4 100%
aNNA desarrolladas y nuevas L R L, Residencial para la atenciony la
. . ampliacion de cupo en el sistema de Proteccion. L
alianzas establecidas ampliacién de cupo
Alianzas estratégicas parala RII'1.2.2.0.5 Coordinar mesa técnica de coordinacion
implementacion de politicas dirigidas |y cooperacion interinstitucional entre CONANI, 1}4150%
aNNA desarrolladas y nuevas Procuraduria General de la Republicay Consejo del  |Informe de mesa técnica l
alianzas establecidas Poder Judicial.
Alianzas estratégicas parala Informes trimestrales sobre la gestion
. L e p) . L RII'1.2.2.0.6 2.@estionar la suscripcion de N € . Y
implementacién de politicas dirigidas X X . suscripcion de acuerdos/convenios entre
acuerdos/convenios entre CONANIy las instancias X K . 1|l 100%
aNNA desarrolladas y nuevas ) L CONANIYy las instancias del Subsistema
) ) del Subsistema Judicial. .
alianzas establecidas Judicial
Alianzas estratégicas parala RII'1.2.2.07 Coordinary dar seguimiento técnico a la . L
. L - S . L . ) Informes trimestrales sobre la gestion,
implementacion de politicas dirigidas [implementacion de las acciones y compromisos . o
e . monitoreo y seguimiento a acuerdosy 1{4ll 100%
aNNA desarrolladas y nuevas institucionales en el marco de acuerdos y alianzas N AR
) ) L alianzas interinstitucionales.
alianzas establecidas interinstitucionales.
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Oficina de Acceso a la Informacion

Ejecucidn cuarto trimestre (T4), Oficina de Acceso a la
Informacién

0%

100%

® % Cumplimiento T4 ® Desviacion

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las matrices del POA del cuarto trimestre

Desempeiio por productos y actividades:

Meta Acumulada Resultado Cumplimiento
Acumulado Acumulado Base 100%
| - |
Ultimo reporte de evaluacion
Servicio de acceso a la 0OAI'1.1.1.0.1 Administracion del portal de | recibido por DIGEIG. Capturas de
X L . o 300 3004l 100%
informacion transparencia pantalla de la actualizacién del
Portal de Transparencia CONANI.
Métrica de solicitudes de
Servicio de acceso a la 0OAI1.1.1.0.2 Gestionar los requerimientos informacion recibidas y 3 3|4l 100%
informacion de informacion respondidas
. OAI'1.1.1.0.3 Entregar las informaciones Estadisticas trimestrales de

Servicio de acceso ala N . . . L
informacion oportunamente al ciudadano por las vias informaciones solicitadas y 3 3|4l 100%

correspondientes respondidas
Servicio de acceso ala 0AI1.1.1.0.4 Formacién continua para el
. el L . rmact nuap Cantidad de charlas realizadas 0 0
informacion cumplimiento de la Ley 200-04

Informe de estadisticas
Gestion de Quejasy Sugerencias |OAl 1.1.2.0.1 Administar Sistema 311 trimestrales que incluya cantidad 1 1|4l 100%
de casos recibidos y tramitados
Informe de aperturas de buzones,

OAI1.1.2.0.2 Administrar Buzon de
Gestién de Quejasy Sugerencias . incluyendo cantidad y fechas de 3 3|4l 100%

Sugerencias .

aperturas realizadas
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Departamento de Comunicaciones

Ejecucidn cuarto trimestre

(T4), Departamento de

Comunicaciones

18%

82%

m % Cumplimiento T4 = Desviacién

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las matrices del POA del cuarto trimestre

Desempeiio por productos y actividades:

Plan de fortalecimiento de la
cultura institucional

1.1.1.1.2. Implementar «<Manual institucional de
comunicacion de crisis» actualizado

TDRs/ Plan de trabajo / Elementos
gréficos validados / Manual listo /
Informe de implementacion / 50% 50% |glll 100%
Imagenes de aplicaciones /
Materiales producidos / Listas de

Cumplimiento
Meta Resultado o
Acumulado

Acumulada Acumulado
= Base 100%

Plan de fortalecimiento del
Departamento de
Plan de fortalecimiento de la 1.1.1.3.1. Implementar plan de fortalecimiento del ComgnlcaC|ones/ Planesge .
S s trabajo de Protocolo, Multimedia y 25% 25%|4lif 100%
cultura institucional Departamento de Comunicaciones. X Lo .
Relaciones Publicas / Minutas/
Informes de resultados / Protocolo
de redes sociales / Protocolo de
2.1.1.1.2. Disefiar e imprimir material promocional
- . o institucional, programatico y de servicios: bajantes,
Posicionamiento institucional - X ) o :
fortalecido en los medios de brochuresy volantes sobre practicas de crianza, Materiales disefiados / Contenidos
o habilidades parentales, crianza positiva, prevencion validados / Reportes de 25% 25% (glll 100%
comunicaciény ante la . R
sociedad del embarazo en adolescentes, proyectos de vida, distribucion
’ adopciones, registro de nacimiento, hogares de paso y
acogimiento familiar, etc.
Posicionamiento institucional
fortalecido en los medios de 2.1.1.1.5. Elaborary colocar al menos 24 reportajes, |Reportajes/ Comunicados/ Notas
comunicaciony ante la notas de prensay/o comunicados (1 quincenal) sobre |de prensa/ Reportes de gestion de 20% 20%|glif 100%
sociedad v la labor institucional, resultados y acciones claves medios

Posicionamiento institucional
fortalecido en los medios de
comunicaciony ante la
sociedad.

2.1.1.1.7. Dar cobertura y difundir las actividades
institucionales a través de los medios de
comunicacién

Videos / Fotografias / Notas de
prensa/ Reportes de gestion de 20% 20%
medios

100%

Posicionamiento institucional
fortalecido en los medios de
comunicaciény ante la
sociedad.

2.1.1.1.8. Realizar recorridos por los medios de
comunicacién nacionales

gestion de medios

Posicionamiento institucional
fortalecido en los medios de
comunicaciony ante la
sociedad.

2.1.1.1.9. Implementar mejoras en comunicacion
digital

Web optimizada / Capturas de
pantalla/ Informes / Estrategia de 25% 25%
redes sociales

100%

Solicitudes / Respuestas / Videos,
audios / Fotografias / Informes de 20% 20%|glif 100%
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¢

L€

)

Posicionamiento institucional |2.1.1.1.10. Realizar monitoreo constante de los
fortalecido en los medios de | medios de comunicacidn de radio y television para  |Contrato / Capturas de pantalla/
. . - ”y P p. P 50% 50% gl 200%
comunicaciony ante la detectar menciones a lainstitucion y responder Informes de monitoreo
sociedad. oportunamente
Posicionamiento intitucional ) ., |Estrategia actualizada (febrero) /
) ) 2.1.1.2.2. Implementar estrategia de comunicacion de ) o
fortalecido en los medios de . Ny Ny ) Informe de implementacion (junio)
o (a Politica de Prevencion y Atencion alas Uniones , , 25% 25% gl 100%
comunicaciony ante la I Imégenes de piezas colocadas /
) Tempranas y el Embarazo en Adolescentes (PPA).
sociedad. Reportes de alcance
Posicionamiento institucional Campana disefiada/ Informe de
fortalecido en los medios de  |2.1.1.2.5. Diseniar e implementar campaiia de difusion (implementacion / Imagenes de 100 o [nj]OU/
comunicaciény ante la y sensibilizacion sobre las adopciones en RD piezas colocadas/ Reportes de ' |
sociedad. alcance
Posicionamiento institucional N
) ' . . |Campafia disefiada / Informe de
fortalecido enlosmediosde  |2.1.1.2.6. Implementar campaiia de sensibilizaciony | o
- T o - implementacion / Imagenes de 100% O%ﬂj]O%
comunicaciony ante la difusion del Programa de Acogimiento Familiar ,
wocidad piezas colocadas/

Departamento Juridico

Ejecucion cuarto trimestre (T4), Departamento Juridico

5%

m % Cumplimiento T4

95%

m Desviacion

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las matrices del POA del cuarto trimestre
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Asesoramiento Juridico del

Desempeiio por productos y actividades:

JUR. 1.1.1.0.1 Realizar opinion legal,
analisis y revision de

Relacion de
solicitudes,

Meta

Resultado
Acumulada Acumulado

Cumplimiento
Acumulado
Base 100%

CONANI

litigios que puedan afectar los
intereses de la institucion.

de casos

90%
CONAN!I realizado documentos legales que requiere el respuestas y minutas °
servicio e informe
JUR. 1.1.1.0.2. Participaren las Relacion de
Asesoramiento Juridico del |convocatorias o reuniones del comité |solicitudes
R R S 90% 90% |gill 100%
CONAN!I realizado de comprasy contratacionesy respuestas y minutas
Comisiones del CONANI e informe
. C . Relacion de
Elaboracion y/o revision de |JUR 1.1.2.0.1 Contratos, convenios, .
. contratos, convenios 90% 90% 100%
Documentos legales acuerdosy adendas realizadas
y adenda
. o JUR 1.1.2.0.2 Registro de Contrato, .
Elaboracion y/o revision de Relacion de
4 adendas y/o convenios en el sistema e . 90% 90% 100%
Documentos legales . certificaciones
TRE de la Contraloria
JUR 1.1.2.0.3 Revision de Pliego de
Elaboracién y/o revision de |Condicionesy actas administrativas |Relacion de actas
Y Y > Y 90% 90% |l 200%
Documentos legales de los Procesos de Comprasy pliegos
contrataciones del CONANI
JUR 1.1.3.0.1 Realizar y/o revisar los
Representaciony estudios juridicos, sentencias, Relacion de
asistencia legal del demandas, querellas, denunciasy 90% 90% 100%
documentos legales
CONANI otros documentos legales
relacionados con lainstitucién.
. JUR 1.1.3.0.2 Interveniry responder,
Representaciony requerimientos, reclamaciones Relacién e informe
asistencia legal del q ’ y 90% 90% |4l 100%

Direccidon Administrativa y Financiera

Ejecucion cuarto trimestre (T4), Direccion Administrativa y
Financiera

10%

m % Cumplimiento T4

90%

= Desviacion

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las matrices del POA del cuarto trimestre

Desempeiio por productos y actividades:
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Acumulada

Resultado
Acumulado

NY |

© 4
CONANI

Nl e b Kie g ia. Rlcksenaion

Cumplimiento
Acumulado Base
100%

Financiera
Fortalecida

de asertividad del inventario)

por ubicaciones

Gestion
Administrativay [DAF 1.1.2.1.3 Cumplir el Plan de Mantenimiento |Reportes de registro de los o5% 7% oA
Financiera Preventivo de la flotilla vehicular indicadores Control de ° °
Fortalecida Mantenimiento
Gestion
Administrativa 1.2.1. N " - Reportes de registro de los

¢ A Yy fl:l):tli:l::.alvzh::ctljfrantlzar la disponibilidad de la indicadores Control de 20% 26% 0%
Financiera Disponibilidad
Fortalecida
Gestion DAF 1.1.2.1.5 Ejecutar Plan de controly
Administrativa y [se8uimiento ala gestion de transporte Informes/Plataforma Gestor de

R R (Seguimiento GPS a Rutas, Inspeccion 360y transporte 15% 10% (gll| 67%
Financiera aleatoria, uso combustible, limpieza, P
Fortalecida cumplimiento de horarios)
Gestion
Administrativay [DAF 1.1.2.1.6 Atender los requerimientos de Informes/Plataforma Gestor de 5% 0% D55
Financiera movilidad de los usuarios transporte ° °
Fortalecida
GeSt.IO.n . DAF1.1.2.1.7 Cumplir el plan de mejora: imagen, In?:sfoegsngIr:lte:stZ:el
Administrativay [equipamiento, protocolos, capacitacién, proyecte umen

i i supervisién, control de calidad de los servicio de evaluacion/Control de 30% 0% |aill 0%
Financiera té:nicos ’ certificaciones y
Fortalecida capacitaciones
Gest_lo_n . DAF 1.1.2.2.1 Atender oportunamente el
Administrativa y |despachoy recepcion de mercancia Reportes de registro de los o5% 8% o
Financiera (cumplimiento del tiempo meta de atencion de indicadores © °
Fortalecida solicitud de despachoy recepcion)
GeSt»IO-n i DAF 1.1.2.2.2 Implementar funcionalidades Reportes y evidencias del
Administrativay T P s . Sistema LiteSyt / Reportes de

. N pendientes del sistema de gestion de almacén stock y cantidad por 25% 75% 0%
Financiera LiteSyt (incluye el ordenamiento fisico) R y‘ P
Fortalecida ubicaciones
Gestion
Administrativay [DAF 1.1.2.2.3L i tari tisfactorios (% |Reportes de stock tidad

y ograr inventarios satisfactorios (% |Reportes de stocky cantida 100% 200% s
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Gestion Infomes de seguimiento del
Administrativay [DAF 1.1.2.2.4 Implementar los procesos de proyecto (marzo) / 20% 150% g 100%
Financiera almacén (eficientizado, controlados y medidos) Procedimientos publicados ° °
. julio
Fortalecida (jutio)
Gestién
Administrativay |DAF 1.1.2.2.5 Elaborar catélogo de bienes / Infomes de seguimiento det
. i productos proyecto (marzoy junio) / 50% 0%|ll 0%
Financiera Catalogo publicado (octubre)
Fortalecida
Gestion DAF 1.1.2.2.6 Cumplir el plan de mejora: imagen, [Infomes de seguimiento del
Administrativay |equipamiento, protocolos, capacitacién, proyecto (trimestral) /Control 300 50% gl 100%
Financiera supervision, control de calidad de los servicio de |de capacitaciones/Informe de ° °
. técnicos evaluacion (diciembre
Fortalecida ( )
Gestién
Administrativay |DAF 1.1.2.3.1 Cumplir el programa de expasién de A »
. . . N . Cronograma ejecucion 60% 100% |glll 100%
Financiera instalaciones fisicas
Fortalecida
Gestién
Administrativay |DAF 1.1.2.3.2 Cumplir el dead i
. . y I Umpire prog_rama ca ecu,af:lon, Cronograma ejecucion 20% 0%|qil] 0%
Financiera habilitaciony remozamiento instalaciones fisicas
Fortalecida
GeSt_lo_n X DAF 1.1.2.3.3 Cumplir el plan de Mantenimiento
Administrativay |preventivo (Infraestructura, pintura, _ »
. . . . o Cronograma ejecucion 20% 20%|gill 100%
Financiera Inversores/baterias, Aires acondicionados)
. realizado.
Fortalecida
Gestién
Administrativa y |DAF 1.1.2.3.4 Cumplir el plan de Mantenimient
) A y . ump |re Pan N _an enimiento Cronograma ejecucién 25% 25% (il 100%
Financiera Preventivo Plantas Eléctricas realizado.
Fortalecida
Gestién
Administrativa y DAF 1.1.2.3.5 Cumplir el plan de Mantenimiento
) X Preventivo a Equipos y Electrodomésticos de las  [Cronograma ejecucion 20% 10% (4l 50%
Financiera Instalaciones realizado.
Fortalecida
Gestion
Administrativa y DAF 1.1.2.3.6 Cumplir el plan de Mantenimiento
) ) Preventivo Areas Verdes y Jardines de las Cronograma ejecucioén 20% 10% il| 50%
Financiera Instalaciones realizado.
Fortalecida
Gestién
Administrativay |DAF 1.1.2.3.7 Cumplir el plan de Mantenimiento Cronograma eJecqul,on/
i i A/A-Cuartos Frios almacen realizado Informe de evaluacion 20% 0% 0%
Financiera : (diciembre)
Fortalecida
Gestion
Administrativa y DAF 1.1.2.3.8 Cumplir el plan de Mantenimiento |Cronograma ejecucién/
) ) Preventivo para el Manejo de Aguasy Sistema Informe de evaluacién 20% 0%|qil] 0%
Financiera Sanitario de las Instalaciones realizado. (diciembre)
Fortalecida
Gestién
Administrativa y DAF 1.1.2.3.9 Cumplir el plan de Controly Manejo |Cronograma ejecucion/
. ) de Insectos, Plagas y Roedores en las Informe de evaluacién 20% 10% |l 50%
Financiera Instalaciones Fisicas (diciembre)
Fortalecida
Gestién
Administrativay DAF 1.1.2.3.10 Cumplir el plan de levantamiento [Cronograma ejecucién/
) ) infraestructurasy activos fijos en uso en las Informe de evaluacion 20% 10% il 50%
Financiera instalaciones fisicas (diciembre)
Fortalecida
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GeSt.IO.n . DAF 1.1.2.3.11 Atender y asignar los
Administrativay requerimientos de los usuarios (Gestion de Reportes de registro de los 95% 92| 96%
Financiera incidenciasy solicitudes mobiliarios y equipos) indicadores ° ’ 7
Fortalecida atendido. (atendido en tiempo meta)
Gestion DAF 1.1.2.3.12 Cumplir el plan de mejora: imagen, . L,
Cronograma ejecucioén /
Administrativay |equipamiento, protocolos, capacitacion, g jecuck
. . i } . Informe de evaluacion 10% 10%]gill 100%
Financiera supervision, control de calidad de los servicios de (diciembre)
. técnicos
Fortalecida
Gestion
Administrativa y |paF 1.1.2.3.13 Cumplir el plan de Aseoy Limpieza | On°8/ama ejecucion/
) . de Instalaciones Fisicas Informe de evaluacion 20% 20%|gill 100%
Financiera (diciembre)
Fortalecida
Gestion
Administrativa y DAF 1..1.2'.6.2 Atendery dar §olu0|on dfz los Reportes de registro de os
Fi i requerimientos de los usuarios (atendido en indicadores 95% 98% il 100%
Inanciera ;
tiempo meta)
Fortalecida
Gestion
Administrativay DAF 111'2'.6,'3 In?plemethlar sistema de '
. X digitalizacion e indexacion de documentosy Reportes e informes 40% 10%|4ill 25%
Financiera expedientes.
Fortalecida
Gestion
Administrativay |DAF1.1.2.4.1. Controlary dar seguimientoa los  |Reportes de registro de los
) . : . N - 95% 95% il 100%
Financiera bienesy servicios de la institucion indicadores
Fortalecida
Gestion
Administrativa y DAF 1.1.2.4.2 Atendery solucionar los Reportes de registro de los
Fi i requerimientos de los usuarios (atendido en indicadores 95% 95% il 100%
Inanciera i
tiempo meta)
Fortalecida
Gestion
Administrativa y DAF 1.1.2.4.3 Mantener los servicios basicos al Reportes de registro de los
. X dia, sin interrupcién (agua, luz, teléfono, indicadores 95% 95% il 100%
Financiera alquileres, internet)
Fortalecida
Gestion
Administrativa y DAF.1.l1.2.4.5a Cumplir el plan de an{all|3|s de 4 y
. X servicios contratados y recomendacion de Cronograma ejecucion 30% 0%|qlll 0%
Financiera mejoras de eficiencia, optimizaciony ahorros
Fortalecida
Gestion
Administrativa Documento de seguimiento del
Fi X y DAF 1.1.2.4.5b Mejorar los servicios del comedor plan € 60% 0%|qlll 0%
Inanciera
Fortalecida
Gestién
Administrativa y |DAF 1.1.2.4.6 Ejecutar plan de acompafiamiento a [Documento de seguimiento del
) ) 10% 10% il 100%
Financiera Hogar de Paso plan
Fortalecida
Gestion
Administrativa y |DAF 1.1.2.4.7 Implementar el centro de servicios a N
. i Lo Cronograma ejecucion 1 1|4l 100%
Financiera usuarios internos
Fortalecida
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Gestién
A.dmini.strativa Y [DAF 1.1.2.5.2 Cumplir planificacién Informe realizado / Informe 0% o0% [f00%
Financiera presupuestaria programado
Fortalecida
Gestion
Administrativa y DAF1.1.2.5.3 Cumplir compromisos de pagos a

. . suplidores (pago en el tiempo comprometido 45  |Reporte de indicadores 95% 143%|gl 100%
Financiera ;

dias)

Fortalecida
Gestion
Administrativay

. i DAF 1.1.2.5.4 Ejecutar inventario de Almacen Evidencias inventario 1.00 1{gl 100%
Financiera
Fortalecida
Gestion
Administrativa y DAF 1..1.2..5.6 Atendery dar_solucmna_los Reportes de registro de los

. i requerimientos de los usuarios (atendido en indicadores 95% 285% gill 100%
Financiera tiempo meta)
Fortalecida
Gestion
Administrativay |DAF 1.1.2.5.8 Cumplir proceso de rendicion de Informe realizado / Informe

R . 95% 95% (gl 100%
Financiera cuentas ASFL programado
Fortalecida
Gestion
Administrativay A )

. X DAF 1.1.2.7.2 Cumplir Indicador SISCOMPRAS Informes de seguimiento 90% 88% [all 97%
Financiera
Fortalecida
Gestién
Administrativay DAF 1.1.2.7.5 Fiscalizar expediente de compras -

. i Informes de seguimiento 95% 95% (gill 100%
Financiera (errores)
Fortalecida
Gestién
Administrativay [DAF 1.1.2.7.9 Cumplir indicador de C

. . y . umpririndicador ce Lompras Informes de seguimiento 10 20|l 100%
Financiera MIPYME Mujeres
Fortalecida
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Divisién de Seguridad

Ejecucion cuarto trimestre (T4), Division de Seguridad

8%

92%

m % Cumplimiento T4  w Desviacion

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las matrices del POA del cuarto trimestre

Desempeiio por productos y actividades:

Resultado

Cumplimiento
Acumulado Base
100%

Acumulado

Gestion efectiva de
seguridad en las
insalacionesy activos
institucionales

SEG 1.1.1.1.1 Implementar control de
acceso de personasy vehiculos en las
instalaciones de sede central de la
institucion

Listado de accesos (mensual)
Informe de monitoreo de la politica

Gestion efectiva de
seguridad en las
insalacionesyy activos
institucionales

SEG 1.1.1.1.2 Garantizar la seguridad de
las instalaciones y activos

Matrizy listado

Gestion efectiva de
seguridad en las
insalacionesy activos
institucionales

SEG 1.1.1.1.3 Disefiar e implementar
protocolo de respuesta ante incidencias
en las instalaciones (salidas no
consentidas, hurto, otros eventos de crisis)

Protocolo publicado (mayo)
Informe de monitoreo con listados de
acceso adjuntos (julio, septiembre y
diciembre)

31411 75%
2.96/|4llf 100%
1|4/ 100%
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Direccion de Politicas, Normas y Regulaciones de NNA

Ejecucion cuarto trimestre (T4), Direccion de Politicas,
Normas y Regulaciones de NNA

20%

80%
m Desviacion

m % Cumplimiento T4

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las matrices del POA del cuarto trimestre

Desempeiio por productos y actividades:

Cumplimiento

Meta Resultado
Acumulada Acumulado Acumulado
Base 100%
-] | -]
Programa de PNR 3.3.2.1.1. Coordinar el proceso de disefio
acompafiamiento del programa de acompafiamiento Documento elaborado,
'p' ) y - p. g ) p J Comunicacién de aprobacién, 1 0|l 0%
seguimiento sociofamiliar, |seguimiento sociofamiliar, legaly escolar del L, )
Resolucion (noviembre)
legaly escolar CONANI.
Sistema de monitoreo y PNR 1.3.1.1.1 Coordinar el disefio del Sistema )
L . . L o Nota conceptual del sistema
evaluacion de politicas de monitoreo y evaluacion de politicas ] 1 1{4l 100%
. ) - de M&E (noviembre)
publicas establecido publicas
) . PNR 1.3.2.1.2 Dar respuesta a informes y
Sistema de monitoreo y ) ] ) . L
L, o estudios nacionales e internacionales sobre  |Informesy comunicacion de
evaluacion de politicas . L L ) o 1 1140/ 100%
. ) temas relacionados a nifios, nifiasy recepcién y remision.
publicas establecido
adolescentes.
PNR 1.1.1.1.1 Elaborar un Manual de Documento elaborado,
Servicio de adopciones funcionamiento y procedimientos del Dpto. de [Comunicacion de aprobacion 1 1{4 100%
Adopciones (octubre)
PNR 1.2.2.1IBOG 5.1 Elaborar informes sobre
Evaluacién de Desempefio  [laimplementacion de las acciones Informe y comunicacién de 1 1|l 100%
Institucional enmarcadas en el Plan de Derechos Humanos |remisién (noviembre) 1
del CONANI
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Direccién de Desarrollo Territorial y Supervisién

Ejecucion cuarto trimestre (T4), Direccion de Desarrollo
Territorial y Supervision

16%

m % Cumplimiento T4

84%

m Desviacion

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las matrices del POA del cuarto trimestre

Desempeiio por productos y actividades:

Estructuras territoriales del

GTE 1.1.1.1.3. Elaborar e implementar plan para la apertura de

Informe del proceso de puesta en marcha, que incluye relacién

Meta Acumulada

Cumplimiento

Resultado Acumulado  Acumulado

Base 100%
-]

CONANI en funcionamiento y nuevas oficinas municipales (OM), asegurando las condiciones |de solicitudes de las necesidades para garantizar las condiciones 2 1|4ll50%
fortalecidas para su funcionamiento (diciembre)
Estructuras territoriales del GTE 1.1.1.2.1. Gestionar el abordaje y seguimiento a la Reporte de NNA canalizados a proteccién especialy referidos a
CONANI en funcionamientoy  |solicitud de atencién a NNA por diversas situaciones de riesgo, | -+ P peciaty 3600

) " otros programas.
fortalecidas 0 desus

- GTE 1.1.1.2.2 Realizar estudios o evaluaciones socio-
Estructurasterritoriales del familiares a NNA como parte de abordaje de los casos Reportes de 6n de los estudios
CONANI en funcionamiento y . - P ) . p. 1080 545|41/50%
fortalecidas asistidos por las oficinasy ala deotras
interna y externa al CONANI.
Estructuras territoriales del GTE 1.1.1.2.3. Realizar estudios o evaluaciones psicoldgicos a Reportes de 6n de los estudios
CONANI en funcionamiento y NNA como parte de abordaje a los casos asistidos por las reaTizados 900 493|4155%
fortalecidas oficinas.
Estructuras territoriales del
. i GTE 1.1.1.3.1. Disefiar la redefinicion, roly alcance de los Informe de avance de la aplicacion del redisefio de los EMD

CONANI en funcionamiento y ) e . 1 1|4l 100%

. Equipos Multidisciplinarios del CONANI (diciembre)
fortalecidas
f:i;;\l:::\ll-llr:rs] :Z:gg:;:;:::o GTE 1.1.1.3.2. Elaborar e i plan de for de ala 6n del plan, con listados i 11al100%

) Y |de os Equipos Multidisciptinarios (EMD) del CONANI de y i
fortalecidas

- GTE 1.1.1.3.3. Realizar estudios o evaluaciones socio-
Estructuras territoriales del aNNAa imi de los tri como parte [Reportes de on de los estudios
CONANI en funcionamiento y Lo . p. p» 530 624/l 100%
fortalecidas de los procesos yala de otras instancias,
internasy externas al CONANL.

Estructuras territoriales del GTE 1.1.1.3.4. Realizar estudios o evaluaciones psicoldgicas a Reportes de cuantificacion de los estudios psicoldgicos
CONANIen i i y NNAa imi delostri como parte de los reaTizados P € 405 51341 100%
fortalecidas procesos judiciales
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Estructuras teritoriales del

GTE 1.1.1.3.5. Realizar entrevistas forenses a personas que se

CONANI en funcionamiento y encuentran en icion de porel |Reportes de ificacion de forenses 190 296 gl 100%
fortalecidas Poder Judicial
Estructuras territoriales del GTE 1.1.1.4.1. Programar y realizar el acompanamiento a N .
) ) " L . . Informes de acompanamiento realizado y relacién de
CONANI en fi y con medidas de sancién . 250 289/, 100%
; con medidas
fortalecidas por jueces
Estructuras territoriales del GTE 1.1.1.4.2. Coordinar e implementar los procesos de
CONANI en fi Dy fiami a privados de libertad (ingreso, |Fichas de los seguimientos realizados. 140 2614 100%
fortalecidas permanenciay egreso)
Estructuras territoriales del GTE 1.1.1.4.3. Realizar el acompafiamiento a las familias y
CONANI en fi y delos con medidas o |Fichas de los seguimientos realizados. 125 68 jj] 54%
fortalecidas privativas de libertad
GTE 1.1.12.8.1. Reportar en sistema de Registro Unico de
. ) P r ) ! . gistr ! Reporte de la relacion de servicios ofrecidos a la ciudadania, con
Ey de D D Ci Territoriales (RUDCT), la respuesta a la . N . . )
. . . . desagregacion territorial (municipio, provinciay regién) en forma 1 3|4l 100%
Institucional (EDI) demanda de servicios, con desagregaciéon municipal, rimestral
provincialy regional.
Evaluacién de Desempefio GTE 1.1.12.9.1. Recolectar al menos cada 10 dias laborables  |Reporte establecido en la Politica Institucional de Participacién 60 23yl 38%
Institucional (EDI) los buzones de quejas y sugerencias en las oficinas regionales |Social (2 reportes quincenales por OR)
GTE 1.1.12.9.2. Reportar las acciones en las que se refleja la
Evaluacion de Desempeno o ) P q ) Reporte establecido en la Politica Institucional de Participacion
o participacion social de personas adultas promovidas desde las ) . 1 126/l 100%
Institucional (EDI) L . L Social (1 reporte trimestral)
oficinas regionales y municipales
GTE 1.1.12.9.3. Reportar las acciones en las que se refleja la
de D social y acceso de servicios de nifios, nifias y Reporte establecido en la Politica Institucional de Participacion 1 114141 100%
Institucional (EDI) adolescentes promovidas desde las oficinas regionales y Social (1 reporte trimestral)
municipales
Organos e instancias del Sistema " . . i
) GTE 1.2.1.1.1. Elaborary aplicar el Manual de Funcionamiento |Informe de avance de la socializacién del Manual de
de Proteccién en . . e . . " 1 1|4l 100%
de los Di ! (DM) Funcionamiento (diciembre)
y fortalecidas
Organos e instancias del Sistema |GTE 1.2.1.1.2. Presentary aplicar el Reglamento Operativo de ) ik
) ) . . . . Informe del proceso de presentacién y aplicacién del
de Proteccién en funcionamiento |los Directorios Municipales aprobado por el Directorio . L 1 11|l 100%
) . Reglamento Operativo (diciembre)
y fortalecidas Nacional
drganos e instanci L Sistem:
Seg:vot:cecio'f\ Zn as det 5 s‘e @ GTE 1.2.1.1.3.Elaborarei plan de for Informes de seguimiento a laimplentacion del plan, con actas, 1 3|l 200%
) de los Di ios Munici (DM) listados de participantes y fotografias (diciembre)
y fortalecidas
Organos e instancias del Sistema |GTE 1.2.1.2.1. Validar e implementar el compendio de . " "
Lo . . . P » Informe de avance de la presentacion y aplicacion de las
de Proteccién en funcionamiento |herramientas técnicas de las Juntas Locales de Protecciény P L 1 1|4l 100%
) . herramientas técnicas de las JLPRD (diciembre)
y fortalecidas Restitucion de Derechos (JLPRD)
Organos e instancias del Sistema |GTE 1.2.1.2.2. Definire i un plan de for Informes de seguimiento a la implentacion del plan, con actas
de Protecci6n en funcionamiento |de las Juntas Locales de Proteccion y Restitucién de Derechos, | . g " P . . plan, ’ 1 3 ‘ 100%
y . . listados de participantes y fotografias (diciembre)
y fortalecidas en base a los instrumentos técnicos
" . . . GTE 1.2.1.2.3. Acompafiar a las Juntas Locales de Proteccion y . . .
Organos e instancias del Sistema . . . Matriz con el nimero de casos asistidos.
o . . Restitucion de Derechos en abordaje de casos de su U -
de Protecci6n en funcionamiento . . ) Reporte del acompafiamiento y seguimiento de las JLPRD 10 6|l 60%
; competencia (incluye gestion de casos, reestructuracion, X
y fortalecidas ", . . " (trimestral)
dotacion de recursos y medios para su funcionamiento)
T Y
Capacitacién de NNA, PMTy GTE 2.1.1.1.2. Desarrollar acciones de sensibilizacién con
Actores Locales y Nacionales nifios, nifasy quep la partici Reporte de las sensibilizaciones realizadas con la cuantificacién 1140 5350/ 100%
Sobre Garantias de Derechos y proteccién y garantias de sus derechos segtin lo estipulala ley |de los NNA participantes, listados de asistencia y fotografias.
Cambios de Paradigmas 136-03.
Estraty de S bili 6
strategia de Sensibiizaciony | gre 5 4 11 3. Realizar acciones de sensibilizacion con
Capacitacion de NNA, PMTy .
Actores Locales y Nacionales personas adultas (madres, padres, tutores/as, liderazgo Reporte de las con la
. v familiar, comunitario, organizaciones e instituciones publicas y |de las personas adultas participantes, listados de asistenciay 960 3356 ‘ 100%
Sobre Garantias de Derechos y . N y
. en temas alap y garantiasde  |fotografias
Cambios de Paradigmas . s
los derechos de la nifiezy la adolescencia.
implementada
Estrategladg Sensibilizaciony GTE 2.1.1.1.4. Impulsar actividades de sensibilizacion N
Capacitacion de NNA, PMTy . Reporte de las actividades de sensibilizacion comunitaria
! (fechas que promuevan la » -
Actores Localesy Nacionales o . . . con la cuar delas y 38 1801 ‘ 100%
N proteccién y las garantias de los derechos de nifios, nifias vany ) . .
Sobre Garantias de Derechos y estimacion de las personas participantes.
N adolescentes.
Cambios de Paradigmas
Estrategia d,e Sensibilizaciény GTE 2.1.1.2.1. Implementar y acompanar los talleres del .
Capacitacion de NNA, PMTy e . ™ Reporte de los talleres realizados con la cuantificacion de las
i de sobre Crianza Positiva (CP) a padres, - " L
Actores Locales y Nacionales . ) . personas adultas participantes, con listado de participantes y 3740 6871yl 100%
N madres, tutores, liderazgo comunitario en 38 territorios
Sobre Garantias de Derechosy fotos.
R N priorizados.
Cambios de Paradigmas
R e RSB 2B cromry
Capacitacion de NNA, PMTy GTE 2.1.1.3.1. Implementary acompanar los talleres del
d itaci S L Integral (ESI) |Reporte de los tall lizad! : tificacion de NNA
Actores Locatresyu e taci en exual In ggra.( ) [Reporte de los tal eres realizados con la cuantificacion de 2240 6678/ 100%
Sobre Garantias de Derechosy en contexto Comunitaria para en 38 con listado de y fotos.
Cambios de Paradigmas priorizados.
SRR Ty
0 GTE2.1.1.4.2.Pi [t dad! toridad:
E:;":Z‘;i?::t:: NNNalZioprTaTL:s articipen en di;?ﬂfﬂg:zreque a.s comur;llaas esyau ml, ades Reportes de los didlogos comunitarios realizados, con la
y P P 8 ion de las personas participantes y listados de 19! 36 ‘100%

Sobre Garantias de Derechos y
Cambios de Paradigmas
imnlementada

identificadas e incorporadas en las Agendas Municipales de la
nifiezy adolescencia.

asistencia.
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Estrategia de Construccion de

GTE2.2.1.1. A farlai deiniciativas en el

e

ios y resi de ASFL que facilite definir curso
de accion (plan individual)

P . . . " . |Reporte de la piloto de las
Ciudadania para la Veeduria marco de la estrategia municipal de promocién de ciudadania . L " B
. ) - . . . como parte de la estrategia de Construccién de Ciudadania 1 2|gfl 100%
Social en Proteccion de la Nifiezy [temprana de nifios, nifias y adolescentes en territorios Temprana
la Adolescencia disefiada priorizados. P
Estrategia de Construccién de =
8 . . GTE 2.2.1.2. Implementary acompanar las acciones de . . L
Ciudadania para la Veeduria . L . A o o Reporte de los talleres realizados con la cuantificacion de NNA
. L . animacion sociocultural (ASC) dirigidas a nifios, nifias y N . " 3240 5385/l 100%
Social en Proteccion de la Nifiezy L con listado de y fotos.
. N para en 38 territorios
la Adolescencia disefiada (trimestral).
Politica Publica para la nifezy
adolescencia en peores formas de |GTE 3.1.3.2.4. Validar e implementar el Protocolo para la . o i<
L ) ) . L . o Informe de avance de laimplementacion y evaluacién del
trabajo infantil, situacion de calle Atenciony Pi de Nifios, Nifiasy . . 1 1 ‘100%
. . . pilotaje (cuarto trimestre).
y/0 movilidad en espacios Adolescentes en Movilidad
Politica Publica para la nifiez
adolescencia enp cores furm:s de GTE 3.1.3.2.5. Abordar casos de NNA en situacion de
o p I movilidad humana no acompanados (situacion migratoria), Sistema de Registro de los NNA en Movilidad asistidos por las
trabajo infantil, situacion de calle . . ) ) o o 600 2674 ‘ 100%
/o movilidad en espacios desde los enfoques de derechos, interés superiory normativo |oficinas, con base de datos y reporte estadistico.
V PR P nacional (incluye en registro en Primero-SIRENNA)
publicos implementada
Sistema de Gestion de Casos . " -
" . GTE 3.2.5.1.Disenar el modelo de gestién de casos del CONANI|Modelo de Gestién de Caso disefiado 1 1|l 100%
disefado e implementado
Sistema de Gestion de Casos GTE 3.2.5.3. Realizar el pilotaje del Sistema Digital de Gestién . —_—
N . 2 . e Informe de implementacion del pilotaje 3 4l 100%
disenado e implementado de Casos
Sistema de Gestion de Casos GTE 3.2.5.4. Creary poner en funcionamiento la unidad de 1 ‘100%
disefiado e implementado coordinacién de Gestién de Casos Informe de funcionamiento de la unidad (diciembre)
Mecanismos de evaluaciony
pervision de las Of STA3.1.1.2.1. Supervisar p proyectos y servicios Criterios e indicadores definidos y validados 85 81{fl 95%
Gubernamentales y Asociaciones |ofertados a través de los Hogares de Paso y ASFL Informes de supervision (trimestral)
sin Fines de Lucro fortalecido
Mecanismos de evaluacién - N
L . y STA3.1.1.2.2. Retroalimentar a los Hogares de Paso sobre el |Informe remitidos (trimestral)
supervision de las Organizaciones .
o resultado de las supervisiones de los programas, proyectos y 1 1 ‘ 100%
Gubernamentales y Asociaciones L . . N
N N servicios ofertados Planes de mejora einforme de
sin Fines de Lucro fortalecido
Mecanismos de evaluaciony
supervision de las Organizaciones |STA 3.1.1.2.3. Retroalimentar a las ASFL sobre el resultado de  |Informes de los encuentros de socializacion, listados de 1 0|l 0%
Guber yA: las supervi de los programas, proyectos y servicios participantes (semestral) °
sin Fines de Lucro fortalecido
Mecanismos de evaluacién y
supervision de las Organizaciones [STA3.1.1.3.1. i laresp alas solicitudes de Reporte de registro en el SIGASFL 1 0|l 0%
Gubernamentales y Asociaciones |registro de ASFL en la sectorial en coordinacién con el CASFL  (Informes de supervision °
sin Fines de Lucro fortalecido
Mecanismos de evaluacién y Informes ejecutivos
L : STA 3.1.1.3.2. Fortalecer el proceso de habilitacion de Retroalimentacion en el SIGASFL
supervision de las Organizaciones . N
o Jh por las ASFL perteneciente a la Comunicaciones a ASFL 1 3|4l 100%
uber
ialdel .
sin Fines de Lucro fortalecido sectorial del CONANI Resomclones "
Docur de habilitacién
Mecanismos de evaluacion y Informe de supervision
pervision de las O i STA3.1.1 Acompanar a las ASFL habilitadas con planes de o P
" . comunicaciones a ASFL 3 2|4l 67%
Guber yA: para la calidad de los servicios ) ) ) .
) 3 Evidencia de seguimiento a acuerdos (correos, mensajes, cartas)
sin Fines de Lucro fortalecido
STA 3.1.4.1.2. Gestionar la participacion de las ASFL en
ASFL del drea de la nifiez or CONANI en los territorios
R X P - Lista participantes 1 1|4l 100%
fortalecidas registro de familiar,
sensibilizacién, capacitacion, PPA, otros.
= STA 3.1.4.1.3. Disefiar el mecanismo para promover la " " A
ASFL del area de la nifiez N . parap! L Informe de de la politica de 1 social
. participacion social de las ASFL con programas y servicios a . . N 1 0| 0%
fortalecidas . . . : Lista de ASFL identificadas
nifos, nifias y adolescentes habilitados por la sectorial
STA 3.1.4.1.4. Reportar para el sistema de Registro Unico de
ASFL del area de la nifiez Demandas Ciudadanas Territoriales (RUDCT), larespuesta ala |Reporte mensual del POA con desagregacion de la data 3 2|all67%
fortalecidas 'demanda de servicios ofertado por las ASFL, con Matriz con datos de los servicios ofrecidos en el mes
desagregacion municipal, provincial y regional.
ASFL del drea de la nifiez STA3.1.4.2.1. Ampliar la cobertura del servicio de atencion :'::::ZSOFSL apriorizar como potenciales instituciones para ) ol o%
fortalecidas residencial para adolescentes °
Acuerdos firmados
. - 'STA 3.1.4.2.2. Dar seguimiento a los acuerdos de de sup
ASFL del del
mnate;:ar:a ¢ laninez para la atencion de adolescentes en ASFL de modalidad Formularios con informacion recolectada 1 14 100%
residencial Evidencias de seguimiento a ASFL (correo, cartas, mensajes)
ASFL del drea de la nifiez §TA 3.1.4.2.3:(':oord|nary d‘arsegulmlento técnicoala » )
fortalecidas implementacion de las acciones en el marco de acuerdos y Informe trimestral de ejecucion del acuerdo 1 2|4l 100%
alianzas interinstitucionales con ASFL
ASFL del drea de la nifiez STA 3.1.4.4.1. Acompanar a las ASFL en fortalecimiento de la
fortalecidas gestion de los procesos de atencion de los NNA entran al Reporte mensual de NNA ingresado y egresado en el SNP 3 2|4l 67%
Sistema de Proteccion Residencial
st ti6 TA 3.2.5.0.3. Partici L pilotaje del Sistema Digital
Sistema de Gestién de Casos STA3.2.5.0.3. Participar en el pilotaje del SistemaDigitalde |, 0o 3 o[l00%
disefado e implementado Gesti6n de Casos
STA 3.2.5.0.4. Desarrollar e implementar un Sistema de
st ti6 Registro Digital de los NNA t
Sistema de Gestién de Casos egistro Digital de los U S€ encuenNtran en PIOGIAMAS | o oy reistrasos en programas de ASFL . 1 [Bf00%
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Direccion de Proteccién y Restitucion de Derechos

Ejecucion cuarto trimestre (T4), Direccion de Protecciony

Restitucion

18%

m % Cumplimiento T4

de Derechos

82%

m Desviacion

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las matrices del POA del cuarto trimestre

Desempeiio por productos y actividades:

Estrategia de Registro de

PRE 3.1.2.1.2 Implementar protocolo interno de gestion de casos

Listados de casos asistidos y/o

Meta
Acumulada

Resultado
Acumulado

Cumplimiento

Acumulado Base

100%

situacion de calle y/o
movilidad en espacios

expansion hacia el gran Santo Domingo y Santiago de los
Caballeros.

Nacimiento implementado X - documentos de gestion y/ o copias de acta 225 26841 100.0%
sobre registro de nacimiento L .
en su dos componentes de nacimiento provisional
Estrategia de Registro de Sensibilizary orientar a gestantes, parturientas, y familiares sobre la
Nacimiento implementado  [importancia de Registro de Nacimiento en hospitales acompafiados |Informes de capacitaciones realizadas 41000 428311 100.0%
en su dos componentes y UNAPS.
Estrategia de Registro de - e .
r. ,gl . gistr Sensibilizar al personal médico y administrativo de los hospitales . .
Nacimiento implementado . . . - Listado de personas sensibilizadas 5 6|4l 100.0%
sobre laimportancia del registro de nacimiento.
en su dos componentes
Orientary acompafiar a las familias para la gestion de la inscripcion
Estrategia de Registro de . y P P g X L P Listados de casos asistidos y/o
. . de nacimiento dentro y fuera de plazo, en articulacion con los - .
Nacimiento implementado X - documentos de gestion y/ o copias de acta 300 208 |4l/69.3%
gestores de Registro de Nacimiento, departamentos y estructuras -
en su dos componentes o de nacimiento
territoriales de CONANI.
Informe de encuentros del subcomite de
istro de nacimiento dentro de plazo
Estrategia de Registro de PRE 3.1.2.2.1 Coordinary gestionar mecanismos de articulacion zglliz;do: zi;:;il:e) entro de plaz
Nacimiento implementado [interinstitucional para el seguimiento a laimplementacién del . 3 0 djj]o%
g X .- Informe de encuentros del subcomite de
en su dos componentes Acuerdo Marco Interinstitucional sobre Registro de Nacimiento . .
registro de nacimiento fuera de plazo
realizados ( noviembre)
Evaluacidn del plan de accién (noviembre)
Estrategia de Registro de Sensibilizary orientar sobre el programa de Registro de Nacimiento
Nacimiento implementado |en las comunidades a través de las estructuras territoriales del Listado de participantes, fotos 5 94l 100%
en su dos componentes CONANI.
Politica PUb“,Ca para la nifiez PRE 3.1.3.1.1 Coordinar laimplementacién interinstitucional del L . -
y adolescencia en peores L . 3-Capacitaciones realizadas (junio, agosto
O A Modelo de Intervencién en el DN, asi como marco del plan de
formas de trabajo infantil, y octubre) 1 1|4 100%
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Cumplimiento

Meta Resultado Acumulado Base
Acumulada Acumulado
- |
Estrategia de Registro de Listados de casos asistidos y/o
. .g R e PRE 3.1.2.1.2 Implementar protocolo interno de gestién de casos L. Y "
Nacimiento implementado . - documentos de gestion y/ o copias de acta 225 268/l 100.0%
sobre registro de nacimiento . e
en su dos componentes de nacimiento provisional
Estrategia de Registro de Sensibilizary orientar a gestantes, parturientas, y familiares sobre la
Nacimiento implementado |importancia de Registro de Nacimiento en hospitales acompafados |Informes de capacitaciones realizadas 41000 42831 |4l 100.0%
en su dos componentes y UNAPS.
Estrategia de Registro de
. .g N g Sensibilizar al personal médico y administrativo de los hospitales N -
Nacimiento implementado N . . - Listado de personas sensibilizadas 5 6 gl 100.0%
sobre laimportancia del registro de nacimiento.
en su dos componentes
Orientary acompafar a las familias para la gestion de la inscripcién
Estrategia de Registro de . y P P g. . P Listados de casos asistidos y/o
. R de nacimiento dentro y fuera de plazo, en articulacién con los L R
Nacimiento implementado . . documentos de gestién y/ o copias de acta 300 208 |4lll 69.3%
en su dos componentes gestores de Registro de Nacimiento, departamentos y estructuras de nacimiento
i territoriales de CONANI.
Informe de encuentros del subcomite de
registro de nacimiento dentro de plazo
Estrategia de Registro de PRE 3.1.2.2.1 Coordinary gestionar mecanismos de articulacién reilizados diciembre) P
Nacimiento implementado [interinstitucional para el seguimiento a laimplementacion del . 3 0|4l 0%
i N - Informe de encuentros del subcomite de
en su dos componentes Acuerdo Marco Interinstitucional sobre Registro de Nacimiento N L
registro de nacimiento fuera de plazo
realizados ( noviembre)
Evaluacion del plan de accién (noviembre)
Estrategia de Registro de Sensibilizary orientar sobre el programa de Registro de Nacimiento
Nacimiento implementado |en las comunidades a través de las estructuras territoriales del Listado de participantes, fotos 5 9|4l 100%
en su dos componentes CONANI.
Politica Publl.ca paralaninez PRE 3.1.3.1.1 Coordinar la implementacién interinstitucional del o . -
y adolescencia en peores L . 3-Capacitaciones realizadas (junio, agosto
o - Modelo de Intervencién en el DN, asi como marco del plan de
formas de trabajo infantil, . . . . y octubre) 1 1|4l 100%
L expansion hacia el gran Santo Domingo y Santiago de los
situacion de calle y/o
- . Caballeros.
movilidad en espacio
Politica Publica para la nifiez
adolescencia en peores Informe de nifos, ninas y adolescentes
v N Ap . PRE 3.1.3.1.2 Implementar el Modelo de intervencion de Nifas, N M .
formas de trabajo infantil, L . " . Lo abordados por los diferentes mecanismos
N " Nifios y Adolescentes en Situacion de Calle, y/o Espacio Publico A L. 50 61 (4l 100%
situacion de calle y/o o N " del modelo de intervencion (producto
. . trabajo infantily Movilidad -
movilidad en espacios priorizado)
publicos implementada
Politica Publica para la nifiez
y adolescencia en peores Realizar jornadas de proteccion a favor de NNA en situacion de
formas de trabajo infantil, calle, trabajo infantily sus peores formas. (Distrito Nacional, Santo  |Informes mensuales y cronogramas de 45 38 |ull 84.4%
situacion de calle y/o Domingo Este, Santo Domingo Norte, Boca Chicay Santiagoy en jornadas 1
movilidad en espacios localidades a requerimiento).
publicos implementada
Politica Publica para la nifiez
adolescencia en peores
v " »p : Desarrollary dar seguimiento a los planes de intervencién individual . .
formas de trabajo infantil, N Matriz estadistica de los planes de
N . de NNA abordados por la UTO que se encuentran reintegrados a sus | e ) 21 214l 100.0%
situacién de calle y/o - intervencién indivual aplicados
o . familias o adulto responsable.
movilidad en espacios
publicos implementada
Politica Publica para la nifiez
y adolescencia en peores PRE 3.1.3.1.3 Implementar acciones de sensibilizacion para la
formas de trabajo infantil, prevencion de NNA en situacién de calle, trabajo infantily sus 2-Capacitaciones realizadas (agosto y 1 o4l 0%
situacion de calle y/o peores formas en las comunidades de mayor riesgo e incidenciade |[noviembre)
movilidad en espacios estos fenémenos.
publicos implementada
Politica Publica para la nifiez
y adolescencia en peores PRE 3 .4 Desarollar acciones estratégicas para la articulacion
formas de trabajo infantil, interinstitucional con el Ministerio de trabajo y la Comision N .
oImas ) nstue! joy'a Comision Informe de reunién (bimensual) 2 2|l 100%
situacion de calle y/o Interinstitucional contra la Trata de Personas y el Tréfico Ilicito de
movilidad en espacios Migrantes (CITIM)
publicos implementada
Infome mensual de implementacion, en el
Programa de S ultimo trimestre del afio, con matriz de
8 S PRE 3.2.3.1.1 Implementar el programa de acompafiamiento y N R »
Acompanamiento . . . L monitoreo paraimplementaciony 3 0 dﬂ]o.o%
. " seguimiento socio familiar, legal y escolar en su estapa inicial X )
Sociofamiliar articulacion para la respuesta de las
necesidades de NNAYy sus familias
Politicade
Desinstitucionalizacién Informe de ejecucién de las
. Y PRE 3.2.7.1.1 Coordinar las asistencias técnicas para la evaluacion J o
Promocién del Derecho a . recomendaciones de la consultoria 1 0|l 0%
- . y el fortalecimiento del PAF
Viviren Familia aprobada e (octubre)
implementada
Politicade
Desinstitucionalizacién y
Promocién del Derecho a PRE 3.2.7.2 .1 Ampliar el banco de familias acogedoras Listado de familias evaluadas 15 214l 100%
Vivir en Familia aprobada e
implementada
Politicade
instituci izaci6 Informe de ejecucion con matrizde NNA
DeS|nst|_t'umonallzaC|on Y PRE 3.2.7.2.2 Implementar el programa de acogimiento familiar en ) .
Promocién del Derecho a N o L colocados por hogary modalidad de 23 16 70%
o - todos sus modalidades en los territorios priorizados - L
Viviren Familia aprobada e acogimiento familiar
implementada
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Politica de
Desinstitucionalizacién y

Acompafiar y dar seguimiento a NNA colocados en familias de

Promocién del Derecho a acosida Informe de seguimiento 27 294l 100.0%
Vivir en Familia aprobada e g
implementada
ADO 3.2.1.1.1 Gestionar la recepcion y registro de los expedientes
. . . L p y .g . .p Reporte bimensual de expedientes
Servicio de adopciones completos de adopcion privilegiada nacional e internacional de o . 2 2|4l 100%
. . TR . recibidosy registrados
convivencia previay filiacion desconocida.
ADO 3.2.1.1.2 Coordinary realizar entrevistas psicoldgicas iniciales |Reporte bimensual de entrevistas
Servicio de adopciones . nary realizar entrevistas pst gicas inict porte bimensuz eVt 2 2|4l 100%
a familias postulantes al proceso de adopcion psicologicas iniciales
ADO 3.2.1.1.3 Coordinary realizar trabajo social de familias Informe mesual del trabajo social realizado
Servicio de adopciones v » ) R . ) 3 3|4l 100%
postulantes del proceso de adopcidn nacional. con las familias postulantes
Lista de participantes/fotografias/informes
Servicio de adopciones ADO 3.2.1.1.4 Coordinar la Comision de Asignacién de Adopcién P P g. 2 2|4l 100%
de resultados de las evaluaciones
ADO 3.2.1.1.5 Coordinar el proceso de socializacién con familias
Servicio de adopciones . P Informes trimestrales 1 1|4l 200%
postulantes con NNA asignados
ADO 3.2.1.1.6 Coordinar | i d imiento al periodo de |Inf tri trales de las visit:
Senvicio de adopciones : - oordinar las acciones de seguimiento al periodo de |In oArmes rimestrales de las visitas 1 1/ 100%
convivencia con NNA colocados realizadas
ADO 3.2.1.1.7 Coordinar la instrumentacion y depésito de Expedientes depositados
Servicio de adopciones expedientes para solicitar la homologacién del proceso de adopcién |Acuse recibo del tribunal, Informe 40 314l 78%
de NNA ante los tribunales competentes. bimensual de solicitudes de homologacion
ADO 3.2.1.1.8 Reali imient t-adopcion de los NNA Inf tral de las visitas d
Senvicio de adopciones ea. {zarse'g%u.mlen os post-adopcion de los n orrng semestral de las visitas de 1 1/ 100%
colocados en familia definitiva. seguimiento
ADO 3.2.1.1.9 Evaluary realizar pre-asignacion de NNA bajo la
dalidad del d imiento famili fi d
Servicio de adopciones moda !,a ¢ p“rv.?grama © acogimiento ar.m farcon ines de Informe trimestral 1 1{4l 100%
adopcion a famiilias postulantes con expedientes completos de
adopcion privilegiada nacional por filiacion desconocida.
ADO 3.2.1.2.1 Implementar proceso diagnéstico sobre necesidades
Servicio de adopciones L P X p g Informe de resultados del diagnéstico 1 0|4l 0%
de fortalecimiento del servicio de adopciones.
Elaborar manual del funcionamiento y procedimientos del Manual de funcionamiento aprobado,
Servicio de adopciones . yp . K P 1 1{4l 100%
Departamento de Adopciones minutas, informes
Lista de participantes, informe del proceso
- . Capacitar a técnicos de las OR/OM/ON sobre la adopcién, p . ,p . P
Servicio de adopciones . o . de capacitacion, formularios pre testy post 1 1{4l 100%
requerimientos, excepcionalidad y celeridad. test
L, o . Informe de capacitacién con soportes
Realizacion de talleres de capacitacion a padres sobre adopciones (listados y fotos)
Servicio de adopciones donde se les orienta sobre aspectos psicoldgicosy legales del o v PR 1 1|4l 100%
L, Certificados de participacion, lista de
proceso de adopcion .
participantes
Servicios Residenciales
disefiad PRL 3.2.1.1.1 Analizar d tacion legal sob dimiento d 2
.re senados e . natiz r. t?cumen cw_”,‘ e _SD n.e procedimiento de RELACION DE EXPENDIENTE 270 300 |4l 100.0%
implementados alineados al |egreso de NNA en servicios de atencion residencial
modelo de atencion
Programa de Promocion del
Registro de Nacimiento PRL 3.1.2.1.1 Instrumentalizar expedientes de Registro de
. g _3 . . . P o ¢ RELACION DE INSTANCIAS RECIBIDAS 270 300 |l 100%
implementado en susdos  |Nacimiento que requieren autorizacion judicial
componentes
Programa de Promocidn del . . X RELACION DE AUDIENCIAS Y SENTECIAS,
PRL 3.1.2.1.2 Monit d to d d tro d A
RegodeNacimiento | L oo ases ol procedmionts | FECACION D REMISION YDEPOSITOS N s S a100s
implementado en sus dos (urisdiccional hasta la resolucion de estos P OFICIALIAS,RELACION DE
componentes | . CERTIFICACIONES DE NO APELACION
Servicios d t 160 L L PRL 3.1.3.1.1 Instrumentalizar los expedientes de solicitudes de
T\‘r\'/\:;los @ proteccion lega suspensionesy terminaciones de autoridad parental a favor nifios, |RELACION DE INSTANCIAS DEPOSITADAS 270 300 |glll 100.0%
a nifasy adolescentes.
Servicios d " 6 L L PRL 3.1.3.1.2 Dar seguimiento ante los tribunales correspondientes
ervicios de proteccion legal | |\ expedientes de solicitud de suspensién y terminacién de RELACION DE SOLICITUDES REALIZADAS 3 3|4 100.0%

aNNA

autoridad parental a favor de NNA.
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Servicios de proteccion legal

PRL 3.2.4.1.1 Instrumentary depositar expedientes de

RELACION DE INSTANCIAS DEPOSITADAS 270 300 (gl 100.0%
aNNA declaraciones de NNA en estado de abandono. a
Servicios de proteccion legal PRL 3.2.4.1.2 Dar seguimiento a las decisiones de los tribunales
aNNA P & sobre las solicitudes de declaracién de NNA en estado de RELACION DE SOLICITUDES 3 3|4l 100.0%
abandono.
Servicios de proteccion legal PRL 3.2.5.1.1 Coordinar los procesos de cooperacion internacional
aNNA P & sobre retencion ilicita, régimen de visitasy responsabilidad parental [RELACION DE CASOS TRAMITADOS 270 300 |gill 100.0%
y/0 medidas de proteccion a favor de NNA
Servicios de proteccion legal |PRL 3.2.6.1.1 Representar legalmente ante los tribunales a NNA
P ¢ . p . g i . RELACION DE CASOS ASISTIDOS 270 300 ‘100.0%
aNNA bajo la responsabilidad de la institucién o sin referente parental.
Servicios de proteccion legal |PRL 3.2.7.1.1 Gestionar documentos legales de los NNA en
P & . - g RELACION DE CASOS GESTIONADOS 3 3 ‘ 100.0%
aNNA procesos de adopcion y familia de acogida
Estrategia de R R .
racaramenocantas | A o eceaton  stencia | TELACION DE CASOS ASSTOO PARALA 00 100.0%
entidades del poderjudicial | , . o a ASISTENCIA LEGAL 1
. X técnica legal de la institucion.
definida e implementada
Estrategia de
relacionamiento con las PRL 1.2.3.1.2 Monitorear el cumplimiento del Protocolo de Informes trimestrales de monitoreo de la 1 0/l0.0%
.U%
entidades del poder judicial [comunicacion entre el Ministerio Publico y CONANI. implementacién del Protocolo
definida e implementada
Programa de fortalecimiento |ATE 1.1.1.2.1 Coordinar los disefios metodoldgicos e o
. - . . ! ) i ) Programas metodoldgicos, Informes de
de capacidades técnicas implementacién de acciones formativas en teméticas diversas X o . 40 293/l 100.0%
X . - . - o ejecusion, listados de participantes
implementado seguin requerimiento de las &reas misionales de la institucion.
ATE 1.1.1.2.2 Coordinar el disefio y la implementacién de dos
Programa de fortalecimiento |diplomados junto a la Universidad Catélica, dirigidos al personal  |Agendas de reuniones, minutas de
de capacidades técnicas educativo de los Hogares de Paso (educadoras, guias, nifieras) y acuerdos, cronogramas de trabajo, listados 50 414l 82.0%
implementado personal de salud (enfermeras) para el fortalecimiento de de participantes
competencias asociadas a las funciones que realizan.
Programa de fortalecimiento |ATE 1.1.1.2.4 Puesta en ejecucién de 1 cohortes Diplomado en X L,
. . " L L ., |Informes de ejecucion de las cohortes,
de capacidades técnicas Intervencién en Crisisy Trauma, y disefio de Manual de Intervencién | . L 1 1 ‘ 100.0%
X N o listados de participantes
implementado en Crisis, dirigido al personal de la institucion
Programa de fortalecimiento |ATE 1.1.1.3.1 Revisary actualizar los documentos, protocolos e Agendas de encuentros, minutas de
de capacidades técnicas instrumentos, vinculados a diferentes programasy serviciosde la |acuerdos, documentos e instrumentos 2 0|qill 0.0%
implementado institucion. preliminares
Programa de fortalecimiento ATE 1.1.1.4.1 Implementar acciones de coordinacién con
€ N - instituciones publicas y privadas (MINERD, SNS, CAID, UNIBE, etc.) |Agendas de reuniones, minutas de
de capacidades técnicas A i ) 1 1|4l 100.0%
implementado para la instalacion de procesos que fortalezcan las respuestas de los [reuniones,
P servicios y programas de la institucion.
Estrateg?a dfz,Sensmlllzacwn ATE 2.1.1.2.1. Realizar acompafiamiento técnico de la
y Capacitacion de NNA, PMT |. i L R
implementacion del programa de sensibilizacién (Toma el Controly |Cronogramas de acompafiamientos,
y Actores Locales y - X 10 154 100.0%
. , Ponlo en Pausa) en contexto comunitario en 10 de los 20 informes
Nacionales Sobre Garantias - L . "
R municipios priorizados (Gestion Directa y Co-Gestion).
de Derechosy Cambios de
Estrategia de Sensibilizacién
y Capacitacion de NNA, PMT |ATE 2.1.1.3.1 Coordinar laimplementacién de la estrategia X .
N . . . Informes de ejecucién de las cohortes,
y Actores Localesy Aprendiendo para la Vida en los municipios definidos por la X . 500 526 |4l 100.0%
. N P, listados de participantes
Nacionales Sobre Garantias |institucion.
de Derechosy Cambios de
. . X ATE 3.1.1.1.1 Coordinar la adquisicion de los insumos y recursos
Direccionamiento de . - L . R P .
. asociados a la respuesta de salud (analiticas, imagenes, estudios)  |Especificaciones técnicas, requerimientos
acciones de respuesta de - L o . . 1 1|4l 100.0%
. que se ofrece a NNA en los distintos programas y servicios de la de adquisicion, matrices de gestion
servicios de salud a NNA I,
institucion.
ATE 3.1.1.1.2 Disefary definir las pautas para la efectiva gestion, . L
Direccionamiento de . y P P N & Matrices de gestion, instrumentos de
; usoy control de los insumos y recursos asociados a la respuesta de "
acciones de respuesta de - L . control de entregas y recepcion de 1 1|4l 100.0%
- salud (analiticas, imagenes, estudios) que se ofrece a NNA en los .
servicios de salud a NNA o L o servicios
distintos programas y servicios de la institucién.
Servicios Residenciales ATE 3.2.1.1.1 Coordinar las acciones para el Redisefio del Modelo L
Modelo redisefiado 1 04l 0.0%

reformados y mejorados

de atencién residencial.
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Direccién de Hogares de Paso

Ejecucion cuarto trimestre (T4), Direccion de Hogares de
Paso

15%

85%

m % Cumplimiento T4 = Desviacion

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las matrices del POA del cuarto trimestre

Desempeiio por productos y actividades:

Cumplimiento
Resultado -

Meta Acumulada Acumulado

Acumul:
u 2e0 Base 100%

Servicios Residenciales HPA 3.2.4.1.1. Participar en la elaboracion del
redisefiados e implementados disefo del d que i el Plan de trabajo conjunto (febrero)
alineados al modelo de atencién y [modelo de atencion integral a nifios, nifias y Modelo validado (diciembre)

la normativa de hogares de paso  |adolescentes

Servicios Residenciales HPA 3.2.4.1.4. Rediseifar e implementar los
redisefiados e implementados protocolos de ingresos y egresos de nifios,
alineados al modelo de atencion y [nifias y adolescentes a servicios de atencién
la normativa de hogares de paso  |residencial

Plan de trabajo (febrero)
Protocolos validados (junio), informe mensual del 3 3|l 100%
SIGOB, herramientas actualizadas (marzo)

Procedimiento elaborado (febrero)

Instrumento para el seguimiento a la gestion de los
expedientes elaborado (febrero) 3 214lll67%
Informe mensual de expedientes por hogar, con
esquema de organizacion de los expedientes

Servicios Residenciales HPA 3.2.4.1.5. Gestionar la organizacion de los
redisefiados e implementados expedientes de nifios, nifias y adolescentes en
alineados al modelo de atencién y [Hogares de Paso de acuerdo con el

la normativa de hogares de paso  |procedimiento establecido

informe y Matriz educativa mensual incluyendo:
Servicios Residenciales relacién de NNA inscritos y asistencia en centros
redisefiados e implementados HPA 3.2.4.1.6. Implementar el componente  |educativosy CAIPI
) i . ” . » 3 3gll 100%
alineados al modelo de atencion y [educativo en los Hogares de Paso relacion de NNA en programas de nivelacion
la normativa de hogares de paso relacién de adolescentes inscritos en cursos de

formacion técnico-profesionaly cursos vocacionales

Servicios Residenciales Informe mensual con estadisticas del drea de salud

redisefiados e implementados HPA 3.2.4.1.7. Implementar el componente de |(cantidad de citas medicas en centros de salud 3 3|4 100%
alineados al modelo de atencidn y [salud del modelo de atencidn integral ,estudios especializados realizados, analiticas,

la normativa de hogares de paso servicios odontologicos)

Informe mensual que contenga:

Cronograma de visitas para el levantamiento de
HPA 3.2.4.1.8. Implementar el componente de |informacion sociofamiliar en los territorios y
trabajo social del modelo de atencion integral |comunidades 3 3|4l 100%
Relacién de informes de trabajo social realizados y
pendientes por los HP y estatus de situacion

Servicios Residenciales
redisefiados e implementados
alineados al modelo de atenciony
la normativa de hogares de paso
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Servicios Residenciales
redisefiados e implementados

HPA 3.2.4.1.9. Implementar el componente de

Informe mensual del 4rea de psicolocgia (cantidad
de intervenciones realizadas, listados de NNA

dirigidas a NNA ampliadas

de paso: ITLA, INFOTEP, SNS, MINERD,
MINERED, CONADIS

atendidos a través de los acuerdos

) . , . intervenidos, visitas sociofamiliares realizadas y 3 3 ‘ 100%
alineados al modelo de atenciény |p logia del modelo de integral . X .
. listados de NNA que han tenido visitas, reporte de
lanormativa de hogares de paso
llamandas)
Servicios Residenciales . . : :
redisefiados & implementados HPA 3.2.4.1.10 Actualizar e implementar las |Rutinas por hogary grupo etario
. P . rutinas diarias acorde al modelo de atencién |Informe de implementacion de rutinas por hogar (T2, 1 1|4l 200%
alineados al modelo de atenciony
. en 14 Hogares de Paso 13,y T4)
la normativa de hogares de paso
Servicios Residenciales HPA 3.2.4.1.11 Disefiar e implementar el plan
redisefiados e implementados de acompafiamiento técnico de cada - -
) P " P Informes trimestrales del acompafiamiento técnico 1 1|4l 100%
alineados al modelo de atenciony K e del modelo de
la normativa de hogares de paso  |residencial
Servicios Residenciales
redisefiados e implementados HPA 3.2.4.1.12. Desarrollar actividades
A P - ) Informe trimestral 1 1|4l 200%
alineados al modelo de atencion y |especiales
lanormativa de hogares de paso
Servicios Residenciales
edisefiados e implementados HPA 3.2.4.2. 1. Gestionar el componente de
r : ! imp o ! P Informe de gestion 3 3|4l 100%
alineados al modelo de atencion y recursos humanos de los hogares
lanormativa de hogares de paso
- . . HPA 3.2.4.2. 2 Disefiar e implementar
Servicios Residenciales L ., L
Lo K protocolos o procedimientos para la gestion Protocolos para cada actividad (marzo)
redisefiados e implementados . " . . Lo
. -, efectiva de las actividades de limpieza, Matriz control de seguimiento, (mensual) 3 3|4l 100%
alineados al modelo de atenciény | i o . ) ) )
i alim 0, ab Informe de implementacion de protocolo y check list
la normativa de hogares de paso .
y cuidado personal en los hogares de paso
HPA 3.2.4.2.4 Gestionar los servicios de las
areas transversales de la institucion para
Servicios Residenciales asegurar la dotacion de los recursos
redisefiados e implementados ios para el funci i de los
. P - "f° P Matriz control de seguimiento.Reporte 3 3|4lll 200%
alineados al modelo de atencion y |hog y y lost
la normativa de hogares de paso ativos y fi 0s, t L6gi o
de cualquier otra drea transversal segun
corresponda
- . ! HPA 3.2.4.2.5 Gestionar el cumplimiento de
Servicios Residenciales \asr N oportunas N a
redisefiados e implementados . . P i Informe con las medidas implementadas a partir de
) _ . |partir de las super del Depart: t X L - 1 1|4l 200%
alineados al modelo de atenciény . o " la retroalimentacion recibida
. de Supervision Técnicay Administracién de
la normativa de hogares de paso
Programas
Servicios Residenciales
red?;e:ﬁados el im llementados HPA 3.2.3.2 Coordinar el egreso de los nifios,
X P - nifias y adolescentes para su reintegraciéon en |Relacién mensual de NNA reintegrados 204 132|/65%
alineados al modelo de atenciény .
A el seno familiar
la normativa de hogares de paso
Servicios Residenciales .
o . HPA 3.2.4.1 Brindar servicios de atencion L, - .
redisefiados e implementados ) s . Relacién mensual de NNA que recibieron atencion
. ) integral a nifos, nifias y adolescentesenlos | 1498 1552 j 100%
alineados al modelo de atenciony integral
. hogares de paso
lanormativa de hogares de paso
. L HPA 1.2.2.1.Coordinar y dar seguimiento
Alianzas estratégicas para la L . "
. » L técnico alaimp acion de las . X ”
implementacion de politicas . Informe trimestral de ejecucion del acuerdo 1 0 djj]O%
o A en el marco de acuerdos y alianzas
dirigidas a NNA ampliadas o
interinstitucionales
. L HPA 1.2.2.2 Implementar de los acuerdos
Alianzas estratégicas para la PR X . -
. . L interinstitucionales que impactan los hogares |Informe trimestral de los avances, incluidos los NNA
implementacion de politicas 1 1(4 200%
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Unidad Técnica de Gestion

Ejecucion cuarto trimestre (T4), Unidad Técnica de
Gestion

m % Cumplimiento T4  w Desviacion

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las matrices del POA del cuarto trimestre

Desempeiio por productos y actividades:

Cumplimiento

Meta Resultado
Acumulada Acumulado Acumulado
Base 100%
UTG 1.3.1.1.4. Realizar seguimiento Informes de
Sistema de monitoreoy con las instituciones del GANA al o
L -, . . seguimientoala
evaluacion de politicas proceso de implementacion del . P 0%
- . . e o . implementacion
publicas establecido sistema de planificacion, monitoreoy g
L (diciembre)
evaluacion de la PPA.
Estrategia de UTG 2.1.1.1.1. Realizar seguimiento
sensibilizaciény técnico y operativo a los programas Informe de
capacitacion de NNA, PMT | de sensibilizacién y formacién seguimientoala
y actores locales y dirigidos a nifios, nifasy implementacion
; o 100%
nacionales sobre adolescentes, en los territorios de programas de
garantias de derechosy priorizados por la PPA ejecutadas en | sensibilizacion
cambios de paradigmas el marco de la gestion directay los (diciembre)
implementada acuerdos de tercerizacion.
Estrategia de UTG 2.1.1.2.1. Realizar seguimiento a
sensibilizaciony la implementacién de programas de Informe de
capacitacion de NNA, PMT | sensibilizacion en Crianza Positiva .
s seguimientoala
y actores localesy dirigido a padres, madres, . -
; . . implementacion
nacionales sobre cuidadores/asy liderazgo 100%
. o ol de programas de
garantias de derechosy comunitario en los territorios Lo
. . L ) sensibilizacion
cambios de paradigmas priorizados por la PPA ejecutadas en L
- S (diciembre)
implementada el marco de la gestion directay los
acuerdos de tercerizacion.
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UTG 2.1.1.3.1. Dar seguimiento al
L Informes de
. plan de acompafiamiento a la o
Estrategia de . L . seguimiento al
S implementacion de la Estrategia de
sensibilizaciony o proceso de 1|100%
L ESI en contexto comunitario en P
capacitacion de NNA, PMT L L acompafamiento
actores locales municipios priorizados en el marco de ESI (noviembre)
yac y Acuerdo con FLACSO RD.
nacionales sobre
arantias de derechos
g . . y UTG 2.1.1.4.1. Dar seguimiento al
cambios de paradigmas L L Informes de
. proceso de disefio e implementacion .
implementada . ) seguimiento a la
de la Estrategia de Educacion Sexual | . L
... | implementacion 1|100%
Integral (ESI) en contexto comunitario iloto
en el marco del acuerdo con UNFPAY ?noviembre)
FLACSO Argentina.
UTG 2.2.1.0.1. Coordinar proceso de
diseno, validacion e implementacion | Informe de
de la Estrategia de Construccion de avancesy
Ciudadania para la Veeduria Social en | seguimiento a la 2| 100%
Proteccion de la Nifiezy la implementacion
Adolescencia (marco acuerdo (diciembre)
Estrategia de FLACSO RD)
Construccion de UTG 2.2.1.0.3. Dar seguimiento ala Informe de
Ciudadania parala implementacion de acciones de seguimiento a la
Veeduria Social en animacién sociocultural (ASC) implementacion
. L s . . 2| 100%
Proteccion de la Nifiezy la | dirigido a nifios, nifias y adolescentes, | de programas de
Adolescencia en el marco de los acuerdos de sensibilizacion
implementada tercerizacion. (diciembre)
Informes de
UTG 2.2.1.0.4 Dar acompafamiento | seguimientoala
técnico a la creacion de los Comités | conformacion de ol ow
de Veeduria de jévenes en 10 los comités de °
territorios priorizados por la PPA. veeduria
(diciembre).
UTG 2.2.2.1.1. Coordinary articular
los actores gubernamentales y no Informe
gubernamentales vinculados a la consolidado de
implementacion de la PPA, a través las mesas de 0|0%
de las Mesas de Articulacion articulacion
. » Intersectorial y las mesas técnicas ejecutadas
Politica de Prevenciony .
- . por convergencia.
Atencion a las Uniones
Tempranasy el Embarazo
en Adolescentes (PPA) UTG2.2.2.1.2. Coordinar, articulary ||~
implementada dar seguimiento de la ejecucion del o
. . seguimiento de la
Programa Multisectorial para la . L
iy ejecucion del 0] 0%
Reduccion del Embarazo en POR
Adolescentes (PoR 45), con las N
. . interinstitucional
instancias involucradas.
Politica de Prevenciony UTG 2.2.2.1.4. Identificar las
) . . - . Documento de
Atencion a las Uniones intervencionesy acciones de . e
L S identificacion de
Tempranasy el Embarazo | prevencion de las instituciones del acciones 1|100%
en Adolescentes (PPA) GANA en el marco de la PPA en los
. L L entregado
implementada territorios priorizados.
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UTG 2.2.2.2.1. Dar seguimiento a la
consultoria para el proceso de disefio
e implementacion de la Ruta Critica Informe de
de proteccion de los derechos seguimientoen la
fundamentales de ninas, nifosy implementacion 3| 100%
adolescentes en el contexto de las delaRC
uniones tempranas (UT) y embarazos | (octubre,
en adolescentes (EA), junto con sus diciembre)
variantes por territorio.
UTG 2.2.2.3.2. Coordinar el disefio del
. ) iy Informe de
subsistema de informacidn para la . .
. . implementacion
puesta en funcionamiento de la Ruta del Subsistemna
Critica de proteccion de los derechos ) - 3| 100%
o . deinformacion
fundamentales de nifias, nifiosy
(octubre,
adolescentes en el contexto de UTy .
diciembre)
EA.
UTG 2.2.2.3.3. Implementar el
subsistema de informacion para el
A . Informe de
registro de los NNA que reciben . .
. . - implementacion
intervenciones de prevencion, A 1] 100%
L o del Subsistema
derivacion y Atencion en el marco de de informacion
la PPAYy la vulneracion de derechos
vinculados a UTy EA.
Politica de Prevenciony Propuesta de
Atencioén a las Uniones nota Conceptua[
Tempranasy el Embarazo y agenda del
en Adolescentes (PPA) Seminario
implementada UTG 2.2.2.4.3 Acompaiiar la aprobada
coordinacion de seminarios de (noviembre)
intercambio de experiencias para la 2| 100%
prevencion de las UT, en elmarco del | Informe de
Proyecto de KOICA. avances
coordinaciény
ejecucion del
Seminario
(noviembre)
Informes de
coordinaciény
-, L seguimiento al
Pomlc.a,] de Prevengon y UTG 2.2.2.5.1 Acompanar la disefnoy puesta
Atencion a las Uniones L.
elaboraciony puesta en marcha de la | en marcha
Tempranasy el Embarazo . S - 1]100%
campafa de comunicacionalparala | campafa
en Adolescentes (PPA) - L
implementada prevencion de UTy EA comunicacional
P de laPPA
(octubrey
diciembre)
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Tecnologia de la Informacién y Comunicacion

Ejecucion cuarto trimestre (T4), Departamento de
Tecnologia de la Informacién y Comunicacion

24%

76%

B % Cumplimiento T4 @ Desviacion

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de las matrices del POA del cuarto trimestre

Desempefio por productos y actividades:

Informe de implementacién (43% de
|Infraestructura de 5 3 K i 7
., |TIC1.1.1.1.1 Dotar de rtuna de equipose turapara la ion en bre)
[ecdologiace Wnicmacion oficina nacional , oficinas regionales, municipalesy hogares de
y Comunicacidn fortalecido S K pHEay RO i
Plan de trabajo para la dotacion de
TIC 1.1.1.1.2 Dotar de equipos e infraestructura las 5 nuevas Oficinas necesidades de equipos e infraestructura
Infraestructura de z A ; 3 G 3
Municip do las c es para su f para 1oficinanueva (noviembre)
Tecnologiade lainformacién| 0 0 Y én deint eriedal, 3
y Comunicacién fortalecido y e g ; 5 =
insumos y medios necesarios) Informe de implementacién de 1 oficina
(dicembre)
fmcesus ge servicies TIC 1.1.2.1.1 Desarrollar e implementar la digitalizacion de la informacion 2 ¢
internos fortalecidos y e Informe de implementacién (noviembre) 1
institucional
automatizados
de servicios
internos fortalecidos y TIC 1.1.2.4.1 Revisary cumplir con los requerimiento de ITICGE Resultado de ITICGE al cierre del trimestre 51
automatizados
Seguridad fisicay logica Informe final de laimplementacidn
B ylog TIC 1.1.3.3.1 Disenar el Analisis de Impacto en el Negocio (BIA) E 1
robusta (octubre)

Elaborado por: .

Encargado/a/del Departamento d&
Formulacién, Monitoreo y Evaluacion de
Planes, Programas y Proyectos
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